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I. CAC NHAN TO RUI RO

Cong ty Cb phan Vinacafé Bién Hoa (“Cong ty”, hodc “Vinacafé BH”) la cong ty san xuét va
kinh doanh, xuat nhap khau ca phé, ché, thirc udng nhanh va cac san pham thwc pham
khéac ... Hién nay, Cong ty la Céng ty hang dau trong nganh san xuét ca phé hoa tan tai thi
trwdng Viét Nam (theo Bao Nhip Cau Dau tw dang ngay 31/05/2010), véi thwong hiéu
“Vinacafé” da dwoc khang dinh tir 1au trén thi triéng trong va ngoai nuérc.

Nhirng yéu td rdi ro vi mé va vi mé déu co anh hwéng truc tiép va gian tiép dén viéc kinh
doanh, tinh hinh tai chinh va trién vong twong lai ciia Céng ty. Chinh vi vay, Céng ty da va
dang tiép tuc trién khai cac chién lwoc va chinh sach phong ngtra rdi ro. Cac chinh sach nay
du khéng dwa ra sy dam bado nhwng sé cé tac dung gidm thiéu va loai trir cac rii ro phat
sinh dwgc néu trong Ban cao bach nay.

1. Ruiro kinh té

Hoat déng kinh doanh ctia mét Céng ty sé chiu mot sé &nh hwdng nhét dinh tr nhirng bién
dong cta nén kinh té trong nwéc noi riéng va nén kinh té thé gi¢i néi chung. Mot sé anh
hwéng cta nén kinh té tac ddng dén hoat dong kinh doanh ctia Coéng ty dwoc phan tich cu
thé dwoi day:

1.1. Téc dd ting trwwdng cua nén kinh té

Trwéc cude khiing hoang kinh té thé gioi dién ra trong nira cudi ndm 2008 va nira dau nam
2009, Viét Nam dwoc danh gia la mot trong nhitng nwéc dang phat trién co tbc dd tang
trwdng kinh té kha cao so v&i cac nwéc trong khu vire va én dinh trong nhiéu ndm. Theo sb
liéu théng ké ctia Toéng cuc thdng ké, tbc do tang trwdng GDP (téng san phdm qudc ndi) cla
Viét Nam trong 5 (ndm) nam t&» nam 2004 dén nam 2008 giao déng trong khoéng t 6,3% -
8,5%/nam.

Mé&c du, Viét Nam da ganh chiu nhitng anh hwéng tor cuéc khiing hodng kinh té nhung voi
nhirng giadi phap quyét liét va kip thei da giup muc tiéu duy tri tng trudng trong nam 2009
tr& thanh hién thwe, véi mirc tang GDP cad nam 2009 dat 5,23%, cao hon mirc dy bao.

Tuy tbc d6 tang trwdng kinh té trong hai nam gan day gép rat nhiéu khé khdn nhwng véi linh
vuc hoat ddng kinh doanh ctia minh, Vinacafé BH van dat dwoc sy thanh coéng Ién vé doanh
thu cling nhw lgi nhuan. San phdm cta Cong ty gan nhw la cac san pham tiéu dung can
thiét, vai thi trwdng tiéu thu ndi dia 1a chi yéu thi hoat dong kinh doanh ctia Céng ty it nhiéu
chiu anh hwéng tiéu cuc tir sw suy gidm tdc d6 tang trwdng kinh té nhw nhixng ndm qua.

Trong nhi*ng ndm t&i, cung vé&i nén kinh t& cac nwéc trén thé gidi, kinh té Viét Nam sé tiép
tuc hoi phuc. K& hoach tang trwéng GDP trong ndm 2010 dwoc Chinh Pha dét ra la 6,5% va
theo dw bao ctia BMI-Business Monitor International (Céng ty Khao sat Thi trwérng Quéc té),
GDP cuia Viét Nam sé cé kha nang tré lai mirc tdng 8% vao nam 2013. Diéu nay sé giup
hau hét cac doanh nghiép, trong dé cé Vinacafé BH tiép tuc én dinh san xuat va day manh
tbc d6 tang trwdng trong san xuat kinh doanh.

Trang 1
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1.2. Lam phat

Nganh san xuét thuwc phadm 1a mét trong sb nganh twong ddi nhay cam véi tinh hinh lam
phéat cGa nén kinh t&. Tlr ndm 1996 dén nam 2006, Viét Nam van gi® mirc lam phéat 6n dinh
& mot con sb. Tuy nhién, trong ndm 2007 va 2008 tinh hinh lam phét cia Viét Nam gia ting
dang lo ngai do tac dong tiéu cuc tr viéc tang trwdng tin dung & mirc d6 cao trong nhiéu
ndm trwdc d6 va kinh té toan cau bi suy thoai (ty 1& lam phat nam 2007 & mic 12,6% va
nam 2008 14 19,89%). Dé&n nay, tinh hinh lam phat cGa nén kinh té da dwoc kiém soat do
d4u hiéu phuc hdi ctia nén kinh té Viét Nam, ndm 2009 mac du tinh hinh kinh t& con nhiéu
khé khan nhwng ty |é lam phat da gidm dang k&, dat mrc 6,9%. Theo dy bao ctia ADB nam
2010, Viét Nam tiép tuc duy tri ty 1& lam phat khoang 8%.

Lam phat la nhan t6 &nh huwdng dén hoat dong kinh doanh ctia cdng ty, lam phat lam cac chi
phi dau vao gia tang va viéc tang gia dau ra ctia sdn pham khéng dé dang. Tuy nhién, trong
thoi ky khé khan vira qua, Cong ty van hoat dong twong dbi tét, gia ca san pham ban ra cé
sy gia tdng twong dbi va van dwoc thi trwng chap nhan. Bén canh do, trong nhirtng ndm
t&i, khi nén kinh té di t hdi phuc dén 6n dinh thi rdi ro tr lam phat anh hwéng dén hoat
déng san xuat kinh doanh clia Cong ty khédng con cao nhw trong cac ndm 2007 va 2008.

1.3. Chinh séach tién té

Chinh sé&ch tién té 1a mot trong nhitng céng cu ma Nha nwéc st dung dé diéu tiét nén kinh
té vi md. Do vay, sw thay ddi trong chinh sach tién té cia Nha nwéc ciing it nhiéu anh
hudng dén hoat ddng kinh doanh cta cac doanh nghiép. Riéng di véi Vinacafé BH, do co
co cau no vay rat thAp nén hoat déng kinh doanh cta Vinacafé BH rat it bi &nh hwéng bdi
chinh sach nay. Ngoai ra, trong ndm 2009 va 6 thang dau nam 2010, chinh sach tién té
khoéng cé nhiéu bién dong, lai suat co ban dwoc duy tri @ mirc 9% (theo Quyét dinh sb
2868/QD-NHNN ngay 29/11/2010 cta Théng dbéc Ngan hang Nha nwéc quy dinh mdc 1ai
suét co ban bang déng Viét Nam 1a 9%/nam va co hiéu luc thi hanh ké tv ngay 1/12/2010).

2. Rui ro vé phap luat

La Cong ty cb phan nén hoat ddng clia Céng ty C6 phan Vinacafé Bién Hoa chiu &nh huéng
cua luat doanh nghiép, luat chirng khoan va thi trwdng chirng khoan, luat va cac quy dinh
khac lién quan dén nganh nghé hoat dong cia Céng ty... Luat va cac van ban duwdi luat
trong cac linh virc ndy dang trong qua trinh hoan thién, sy thay déi va diéu chinh luén c6 thé
xay ra va khi xay ra thi sé it hodc nhiéu anh hwéng dén hoat ddng quan tri, kinh doanh cta
doanh nghiép.

3. Ruiro dac thu
3.1. Ruiro chung cua nganh

Nganh san xuét thirc ubng va thuwc pham chiu anh hwéng chi yéu tir théi quen va thi hiéu
clia nguoi tiéu dung. Bén canh do, yéu td thu nhap va tinh hinh kinh té ciing tac dong dén
nhu cau tiéu thu san phadm. D6i v&i nganh san xuat ca phé hoa tan, rii ro clia nganh ciing
chinh 1a rti ro phéat sinh dbi véi nganh san xuat ca phé nguyén liéu, nganh dwdng va nganh
sira, vi day 1a nhirng nguyén liéu diu vao chi yéu.

Trang 2
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3.2. Ruiro lién quan dén nguyén liéu

Do dac thu cac nguyén liéu dau vao ctia nganh san xuét ca phé hoa tan chi yéu 1a hang hoa
néng san nén phai chiu phu thudc rat nhiéu vao diéu kién thoi tiét, tap quan san xuét kinh
doanh clia néng dan, cac dai ly thu mua va cac cdng ty ché bién.

Déi v&i nganh ca phé nguyén liéu, hién nay chwa thiét 1ap dwoc hé thdng ché bién, tiéu thuy,
xuét khdu mang tinh chuy&n nghiép, dan dén Viét Nam la nwéc cé san lwong ca phé
Robusta I&n nhét thé gi¢i nhung viéc tiéu thu va xuét khau hoan toan bj déng. Hau hét cac
doanh nghiép déu &p dung tiéu chuan cii (phan loai theo dd 4m, den v&) trong thu mua, ché
bién ca phé, thdm chi mua x8, ban x6 khéng theo mot tiéu chudn nao. Méi lién hé gitra
doanh nghiép v&i ndng dan con 16ng léo, thiéu su chia sé théng tin, khéng théng nhat dwoc
véi nhau vé phwong thire tiéu thu va gia ca dan dén tinh trang tranh mua tranh ban. Méc du
Vinacafé BH d& thu mua ca phé nguyén liéu theo tiéu chuan riéng véi gia tét hon cho néng
dan, nhwng cac ddi tac cung cap ca phé nguyén liéu cho Vinacafé BH cé luc van gap phai
khé khan do tam ly chay theo sé lwgng hon chét lwong cia ba con néng dan.

Bén canh d6, hoat ddng san xuéat cé nhiéu bat &n khi dién tich ca phé gia cbi tding nhanh
song Viéc tai canh cay ca phé dang gap khoé khan. Hién dién tich ca phé trén 15 nam tubi
chiém gan 50%, trong d6 cé khoang 20% dién tich ca phé trén 25 nadm tudi, trong khi vong
ddi cay ca phé chi 20 nam. Tat c& nhirng yéu tb trén da lam phat sinh rdi ro rat I&n dbi véi
ngudn cung, chat lwong ciing nhw gia ca nguyén liéu ca phé tai Viét Nam.

Trong nhitng ndm qua, dé& dbi phé véi tinh hinh rdi ro trong van dé thu mua nguyén liéu ca
phé, Cong ty da xay dwng ké hoach thu mua va dw tri¥ t&r rAt sém dwa vao viéc quan sat va
danh gia tinh hinh thyc té. Vi vay, rii ro vé ngudn nguyén liéu cling nhw bién déng gia
nguyén liéu ca phé dbi v&i hoat dong clia Cong ty la thap.

Ngoai ra, trong nhirng nam t&i ngudn nguyén liéu sé dan n dinh dwa vao hang loat cac giai
phap nhw chinh sach hé tro truc tiép cho ngudi trong ca phé, dac biét 1a dwa ra quy trinh va
xay dwng md hinh tai canh cay ca phé. Béng thdi, Hiép hoi Ca phé Ca cao Viét Nam da kién
nghi Chinh phti mot sé van d& nhw sau nham phat trién ngudn nguyén liéu ca phé trong
twong lai:

C6 ngudn vén wu dai dé gilp ngudi trong ca phé coé diéu kién thwc hién tai canh cay ca
phé, vi mirc phi dau tw tai canh méi ha ca phé rat 16n;

DPé xuét cho phép xay dung chwong trinh phat trién ca phé bén vitng dén nam 2020;
xem xét thanh |ap Ban diéu phdi qudc gia nganh hang ca phé;

Thi diém thanh 1ap Quy hé tro rii ro cGa nganh;

Thwe hién co ché hé tro mua tam trir ca phé chi dong khi thu hoach tap trung va thj
trwdng tiéu thu khé khan dé n dinh gia.

Déi v&i nganh dwdng nguyén liéu thi trong hai ndm tré lai day, do anh huéng nhiéu tir diéu kién
thoi tiét khong thuan loi, dién tich viing nguyén liéu bi thu hep nén san lwong cung bi suy giam
tao ap lwc lam tang gia cuc bd trong nwéc. Chinh Phi da thuc hién bién phap cho nhap khau
duwdng dé diéu tiét gia dwong trong nwéc (thdng tin dwoc dwa ra trong cudc Hop bao Chinh ph
thwérng ky thang 1/2010). Vi vay, rdi ro bién dong gia dwong ddi vei mét sé doanh nghiép san
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xuét thywe phdm 1a twong ddi cao, tuy nhién do Vinacafé BH dwoc phép nhap khdu dudng
nguyén liéu nén rat chi dong vé ngudn cung, ddng thdi gia ca ciling rat canh tranh. D6 13 ly do
trong sw khé khan ctia nhiéu doanh nghiép cung nganh, trong ndm 2009 vira qua, Vinacafé BH
van thue hién giam dwoc gia thanh san pham, tang lgi nhuan kinh doanh.

Nguyén liéu bot kem Cong ty st dung chd yéu nhap khau t thi tredng nwédc ngoai. Trong
nhiéu nam qua, thi treong bot kem nguyén liéu khdng cé nhiéu bién dong, tham chi gia ca
twong ddi canh tranh do anh hwéng ctia cudc suy thoai kinh té toan ciu.

3.3. Rudiro canh tranh va thj trwéng tiéu thu

& Viét Nam, tinh dén thoi diém hién nay méi ché bién dwoc khodng 56.000 tAn ca phé hat
nguyén liéu (twong dwong gan 6% téng san luwong), rat thAp so véi 1 triéu tAn ca phé ma
ngudi dan san xuét ra mdi nam. Thém vao do, tiéu dung ndi dia ciing rat th4p, chwa dwoc
0,5kg/ngudi/nam. Vi thé, nganh ché bién ca phé Viét Nam rat tiém nang nén mirc d6 canh
tranh 1a rat lon.

Hién tai, thi treng ca phé hoa tan Viét Nam c6 mot sb gwong mat tiéu biéu 1a Maccoffee
(Cong ty Food Empire Holdings - Singapore); Vinacafé (Céng ty Cé phan Vinacafé Bién
Hoa); Nescafe (Nestlé - Thuy Si); G7 (Céng ty Trung Nguyén); Rockcafe (Céng ty TNHH
Québc té Cao Nguyén Xanh), bén canh cac nhan hang nhap khau khac nhw Café Birdy
(Coéng ty nwéc gidi khat Ajinomoto Calpis (Thai Lan) va nhap khau b&i Céng ty Ajinomoto
Viét Nam - bat dadu dwoc san xuét tai Viét Nam tir nam 2010).

Tuy rdi ro canh tranh va thi trwdng bij thu hep luén hién hiru, nhwng déi voi Vinacafé BH van
gilr virng duwoc thi trwéng trong nhiéu nam qua nhd thwong hiéu uy tin 1au nam va nhirng
cam két vé chéat lwgng dbi véi ngudi tiéu dung Viét Nam.

3.4. Ruirovéty gia

Viét Nam van |a nwéc dang phat trién cé can can thwong mai am nén ty gia héi doai van
nam trong xu hwéng gia tang. Sv gia tang ty gia hdi doai la thach thirc I6n dbi véi hau hét
cac doanh nghiép cé nguén nguyén liéu chi yéu 1a nhap khau. Vinacafé BH chi co6 mét phan
nhd nguyén liéu la phai nhap khau, chi yéu cong ty st dung nguyén liéu trong nuwéc phuc
vu cho hoat déng san xuét. Nhwng doanh thu tr hoat ddng kinh doanh xuét khau ciing da bu
dap dworc rui ro ty gia déi véi hoat dong nhap khau. Ngoai ra, hién Vinacafé BH khong c6 dw
no vay bang ngoai t&. Vi vay, tac dong cta sw bién dong ty gia déi véi két qué hoat dong
cla Vinacafé BH la khéng dang ké.

4. Ruiro khac

CAc rii ro khac nhw thién tai, hoa hoan, dich hoa,.v.v... | nhitng rai ro bat kha khang ngoai
tam kiém soat clia Cong ty. C4c rui ro nay néu xay ra sé gay thiét hai cho tai sén, con nguoi
va tinh hinh hoat ddng chung ctia Céng ty. D& han ché thiét hai tir cac rdi ro nay, Céng ty da
thwe hién mua bao hiém cho cac tai san nhw nha xwéng, hang hoa thanh pham tén kho,
hang hoa van chuyén dwdng bién va con nguoi.
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II. NH’PNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHIiNH DPOI VOl NOI DUNG BAN
CAO BACH

1. Té chirc niém yét : Cong ty C6 phan Vinacafé Bién Hoa

Ong B6 Van Nam Churc vu: Cha tich HDQT

Ong Pham Quang Vi Chtrc vy: Pho Cha tich HDQT kiém Téng Giam DBéc

Ong Nguyén Ngoc Tuén Chtrc vu: Trwdng Ban kiém soat

Ong Lé Hung Diing Chrc vu:Thanh vién HPQT — Phé Téng Giam dbc Tai

chinh kiém Ké toan truéng
Chung téi d&m bao rang cac théng tin va sb liéu trong Ban cdo bach nay 1a phu hop véi thuc
té& ma chung t6i duoc biét, hodc da didu tra, thu thap mot cach hop ly.

2. Té chirc tw van : Cong ty C6 phan Chirng khoan Ban Viét
Dai dién theo phap luat : Ong Té Hai
Chure vu: Téng Giam dbc

Ban cdo bach nay la mét phan cla hd so dang ky niém yét do Céng ty Cé phan Ching
khoan Ban Viét tham gia lap trén co' s& Hop ddng tw van véi Cong ty Co phan Vinacafé Bién
Hoa. Chung t6i dam bao réng viéc phan tich, danh gia va lwa chon ngdn tir trong Ban céo
bach nay da dugc thye hién mot cach hop ly va can trong dwa trén co sé& cac thong tin va
s6 lieu do Céng ty Cb phan Vinacafé Bién Hoa cung cap.

I11.CAC KHAI NIEM VA CHU VIET TAT
Cong ty: Cong ty Cb phan Vinacafé Bién Hoa
Vinacafé BH: Cong ty Cb phan Vinacafé Bién Hoa
Té chirc tw van: Cong ty Cb phan Chirng khoan Ban Viét
BKS: Ban Kiém soat
BTGD: Ban Téng Giam dbc

Nguwoi cé lién quan: Gdém ca nhan hoac td chirc dwoc quy dinh trong Diéu 6.34 cla Luéat

Chirng khoan va Diéu 4.17 cla Luat Doanh Nghiép.

CNDKKD: Chirng nhan dang ky kinh doanh
CBCNV: Can b cong nhan vién

HDQT: Hoi ddng Quan tri

HDLD: Hop ddng lao déng

QLDN: Quan ly doanh nghiép
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UBND: Uy Ban Nhan Dan

BHXH: Bao hiém xa hoi

BHYT: Bao hiém y té

HOSE: S& Giao dich chirng khoan TP.HCM

HNX: S& Giao dich chirtng khoan Ha Noi

XHCN: Xa hoi Cha nghia

VICOFA: Hiép hdi ca phé ca cao Viét Nam

FTA: Hiép dinh thwong mai tw do khu vire

BMI: Cong ty Khao sat thi trwérng Quéc té Business Monitor International.
IV.TINH HINH VA DAC DPIEM CUA TO CHU'C NIEM YET

1. Tém tét qua trinh hinh thanh va phat trién
1.1. Lich st hinh thanh va phat trién
a. Lich s hinh thanh

Nam 1969 — Nha may ca phé Coronel — Tién than cla Vinacafé BH

Ong Marcel Coronel, quéc tich Phap, cung vo 1a ba Tran Thi Khanh kh&i cong xay dung
Nha may Ca phé Coronel tai Khu Ky nghé Bién Hoa (nay la Khu Céng nghiép Bién Hoa 1),
tinh Bdng Nai v&i muc dich gidm thiéu chi phi van chuyén ca phé vé Phap. Nha may Ca phé
Coronel c6 cong suét thiét ké 80 tAn ca phé hoa tan/ndm, véi toan bd hé thbng may méc
thiét bi dwoc nhap khau tlr BDlrc. Nha may Ca phé Coronel 1a nha may ché bién ca phé hoa
tan dau tién trong toan khu vuc cac nwdc Déng Duong.

Nam 1975 — Nha may Ca phé Bién Hoa

Khi Viét Nam thdng nhat, Nha may dwoc ban giao cho Chinh pht Lam théi Cong hoa Mién
Nam Viét Nam. Nha may Ca phé Coronel dwoc dbi tén thanh Nha may Ca phé Bién Hoa va
dwoc giao cho Tdng cuc Céng nghé Thwc phdm quan ly, trwc thude Xi nghiép Lién hiép Stra
- Ca phé - Banh keo 1 (nay la Vinamilk). Tai thoi diém ban giao, Nha may Ca phé Coronel
van chwa chay thir thanh cong.

Nam 1977 — Viét Nam san xuét thanh cong ca phé hoa tan

Vao dung dip ky niém 2 ndm ngay Viét Nam théng nhat, mé ca phé hoa tan dau tién ra 1o.
Nam 1977 danh dau mét cot mbe quan trong cia Nha may ca phé Bién Hoa va ciling la cla
nganh ca phé Viét Nam: 1an dau tién, Viét Nam san xuét thanh céng ca phé hoa tan.

Nam 1978 — Ca phé Viét Nam xuét ngoai

Theo Nghi dinh thw Viét Nam ky két véi cac nwéc trong hé théng XHCN vé hang dbéi hang,
tr 1978, Nha may Ca phé Bién Hoa bat dau xuat khdu ca phé hoa tan dén cac nwéc thude
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Lién X6 cii va Déng Au.
Nam 1983 — Thuwong hiéu Vinacafé ra doi

Trong subt nhivng ndm 1980, Nha may Ca phé Bién Hoa vira nghién clru cai tién ky thuat dé
xay dwng quy trinh san xuét chuén, vira san xuét ca phé hoa tan xuét khau theo don dat
hang cla nha nwdc. Cung véi dia chi san xuat dwoc ghi trén tirng bao bi s&n pham, tén
“Vinacafé” bat dau xuat hién & thj truong Dong Au bat dau tir 1983, danh dau thoi diém ra
doi cha thwong hiéu Vinacafé.

Nam 1988 — Nha may Ca phé Bién Hoa tryc thudc Lién hiép cac Xi nghiép Ca phé Viét Nam
nay la Téng Coéng ty Ca phé Viét Nam.

Nam 1990 — Thwong hiéu Vinacafé chinh thirc tré lai Viét Nam

Vao cubdi nhirtng ndm 1980, cac don dat hang ca phé hoa tan Vinacafé ngay cang gidm, theo
cling v&i tbe dd dién bién bat loi ctia hé théng XHCN & Lién X6 va Dong Au. Nam 1990,
Vinacafé chinh thirc quay tré lai thi trwdng Viét Nam du truéc dé mot sé sdn pham ctia Nha
may Ca phé Bién Hoa da dwoc tiéu thu & thi treong nay.

Nam 1993 — Ra d&i ca phé hoa tan 3 trong 1

Trong giai doan nay, cac san phdm clia Nha may ca phé Bién Hoa rat kho tim dwoc chd
dirng, do trwdc dé thi trvdng ca phé Viét Nam da dwoc dinh hinh béi théi quen ubng ca phé
rang xay pha tap (hé luy tir chinh sach ngan séng cdm cho dan dén thiéu hut ca phé nguyén
liéu, ngudi ta phai don ngd va nhiéu phu gia khac vao ca phé).

Cung v&i nhirng buwéc chap chirng ctia Vinacafé, ngudi Viét ciing lan dau tién dén voi ca phé hoa
tan. Ca phé hoa tan 3 trong 1 Vinacafé ra doi da dwoc thi trwdng dén nhan nhanh chéng. Giai
phap dwa dudng va bdt kem vao ca phé dong sén tirng gdi nhé da gidp nguwdi Viét Nam lan dau
tién dwoc thoa man thoi quen ubng ca phé véi siva ma khong phai chd ca phé nhé giot qua phin.
Ca phé hoa tan 3 trong 1 thanh cdng nhanh dén mic thwong hiéu Vinacafé ngay lap tirc duoc
Nha may Ca phé Bién Hoa dang ky s& hiru tri tué tai Viét Nam va nhiéu qudc gia trén thé gidi.
Nam 1998 — Xay dwng nha may san xuét ca phé thr hai

N&m 1998 danh dau mét cot mbe quan trong vé sw I&n manh vwot bac. Nha may ché bién
ca phé hoa tan thi hai dwgc khéi cong xay dwng ngay trong khudn vién cla nha may cd.
Nha may nay cé cong suét thiét ké 800 tan ca phé hoa tan/nam, I&n gap 10 lan nha may ci.
Chi sau d6 2 nam, nha may mé&i da chinh thirc dwoc dwa vao van hanh dé dap trng nhu cau
ngay cang cao cla thi trwdng ndi dia va xuéat khau.

N&m 2004 — Cong ty Cb phan Vinacafé Bién Hoa

Ngay 29 thang 12 nam 2004, Nha may ca phé Bién Hoa chuyén dbi loai hinh doanh nghiép -
t doanh nghiép nha nwéc sang cong ty cé phan theo Nghi dinh 64/2002/NDP-CP ngay
19/6/2002 cta Chinh phd. Vé&i sw néi tiéng clia thwong hiéu Vinacafé, cac cbé déng sang lap
da dat tén mai cho cong ty la: Coéng ty C6 phan Vinacafé Bién Hoa (Vinacafé BH).

Cong ty da co nhirng budc tién dai ké tir khi thanh 1ap, tr chd khéng thwong hiéu, khong thi
trwong, dén khi s& hiru mot thwong hiéu Vinacafé ndi tiéng véi thi phan chi phéi tai Viét
Nam va xuét khau hon 20 quéc gia trén thé gidi.
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San pham ciing dwoc phat trién da dang hon, gdm ca phé hoa tan, ca phé siva 3 trong 1, ca
phé rang xay va bot ngii céc dinh dwdng véi nhiéu ching loai danh cho tré em, nguoi &n
kiéng, st dung hwong liéu thién nhién. Dau nam 2004, Vinacafé BH cho ra doi thém san
phdm doc d4o: ca phé sam 4 trong 1 1an dau tién cé mét tai thi treorng Viét Nam.

Trong 10 nam qua, Vinacafé BH luén d&n dau toan quédc vé chat lwgng san pham, hiéu qua
kinh doanh, d6i m&i cong nghé, sang tao va &ng dung thanh cong tién bd khoa hoc ky thuat.
Hién tai, Vinacafé BH dang tién hanh xay dwng nha may méi tai KCN Long Thanh (DPdng
Nai) v&i tbng vén dau tw dy kién trén 32 triéu USD, cong suét 3.200 tAn/ndm, dau tw thém
nhiéu thiét bi cong nghé tién tién dé phat trién thém nhiéu s&n pham maoi.

b.

Qud trinh tdng vén tir khi la Céng ty c6 phan

Lan tang von Thoi diém Vén Diéu lé Phwong thirc phat hanh
phat hanh (dong)

Vén ban dau 29/12/2004 80.000.000.000 | Cb phan hoa

Lan 1 01/11/2006 94.500.000.000 | Chao ban ra bén ngoai, CBCNV

Lan 2 30/06/2007 113.398.600.000 | Tra cb tirc bang cb phiéu

Lan 3 01/07/2008 141.757.100.000 | Tra cb tirc bang cb phiéu

Lan 4 25/06/2010 177.195.160.000 | Tra cb tirc béng cb phiéu

Lan 5 30/10/2010 265.791.350.000 | Phat hanh cb phiéu thuéng

d.

Nguén: VINACAFE BH

Danh hiéu, bang khen da dat dwoc

Danh hiéu “Anh hung lao dong” do Chu tich nwéc phong tang 2007;

Huan chwong lao déng hang 3, hang 2 (1997,2003);

Bang khen cla Tha twéng chinh phi (2007);

Co thi dua Chinh pht (2000, 2004);

Béang khen B Thwong mai vé thanh tich xuét khau (2001- 2006);

Bang khen Bo Céng thwong (2002, 2003, 2007);

Bang khen UBND tinh Bdng Nai (1997,1999, 2001, 2002, 2003, 2004, 2007);

Bang khen UBND tinh DakLak 2007 vé viéc cé thanh tich xuat sac tai L& hoi van hoa ca
phé tai Tp.HCM va Ha Noi;

Bang khen UBND tinh BakLak 2005 vé viéc td chirc L& hoi ca phé Budn Ma Thudt;

Bang khen UBND tinh An Giang 2008, 2009, 2010 c6 thanh tich tham gia Hoi chg’ hang
Viét Nam chat lwong cao tai An Giang.

Cadc giai thwéng va Chirng nhan da dat dworc

Trong nwoc:

Thwong hiéu quéc gia nam 2008 va nam 2010;

Hang Viét nam chat lwong cao tr ndm 1997 dén ndm 2010;

Nhan hiéu uy tin tai Viét Nam (Cuc Xuc tién Thuwong mai VN — ndm 2004 va ndm 2006);
Topten hang Viét nam dwoc nguwoi tiéu dung wa thich;
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Thwong hiéu manh nam 2004 - 2009 (Thoi bao kinh té VN);
Giai thwdng Sao vang D4t Viét nam 2004 - 2010 (H6i Doanh nghiép tré VN);
Giai thwéng Top 100 Thwong hiéu Viét nam - Sao vang D4t Viét ndm 2007, 2009 (Hoi
Doanh nghiép tré VN);

Cup vang tai Festival ca phé Budn Ma Thuét 2005, 2007 va cac gidi thwdng khac;

Nam nam lién (2002 - 2006) Céng ty dwoc Bé Thwong mai trao thwéng thanh tich xuét
khau:;

Thwong hiéu ndi tiéng (VCCI-AC Nielsen) 2005, 2008, 2009.

Quoc té:
Giai thwéng québc té WIPO TROPHY 2005 do Té chirc S& hiru tri tué thé gi¢i — thudc
Lién Hiép Quéc trao tang;
Cup vang hoi cho quéc té ASEAN va Trung Quéc td chirc tai Trung Quéc ndm 2005;
San pham dwoc nguwi tiéu dung wa thich tai Héi chg tr Xuyén — Trung Quéc ndm 2006;
Ky luc Guinness thé gigi vé ly ca phé 1én nhat thé gidi nam 2008.

1.2. Gi®i thiéu théng tin chung vé Céng ty

Tén Coéng ty : Cong ty C6 phan Vinacafé Bién Hoa
Tén giao dich : Vinacafé Bien Hoa Joint Stock Company
Tén viét tat : VINACAFE BH

Logo

J'@J

VINACAFE BH

Vén diéu lé : 265.791.350.000 déng (Hai tram sau muoi 1&m ty bay trdm chin
muoi mbt triéu ba trdm nam mwoi ngan déng)

Twong &ng voi : 26.579.135 ¢6 phiéu pho théng

Tru s& chinh : Khu céng nghiép Bién Hoa 1, Béng Nai, Viét Nam

bién thoai :(84-61) 3836 554 - 3834 740 Fax: (84-61) 3836 108

Email . vinacafe@yvinacafebienhoa.com

Website : www.vinacafebienhoa.com

Gidy CNDPKKD & va dang ky thué Coéng ty Cd phan sb 3600261626 do S& K& hoach va
Pau tw tinh Bdng Nai cép, dang ky lan dau ngay 29/12/2004 sb6 4703000186, dang ky
thay déi lan thi 4 ngay 10/11/2010, Céng ty Cb phan Vinacafé Bién Hoa cé cac chirc
nang hoat doéng kinh doanh sau: San xuét, kinh doanh, xu4t nhap khau ca phé, che,
thirc ubng nhanh va cac san pham thwc pham khac;
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2. Co cau bd may quan ly Cong ty

DAI HOI DPONG CO DONG

BAN KIEM SOAT

HOI BONG QUAN TRI

y

PHO TONG GIAM BOC

TONG GIAM POC

|

PHO TONG GIAM BOC
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Dai Hoi Déng C6 Péng
Bao gdm tat ca cac cd dong cé quyén biéu quyét, 1a co quan cé quyén lwc cao nhéat cla
Cong ty. Pai hoi dong cb déng c6 cac nhiém vu chinh sau:
Théng qua dinh huéng phat trién cla cong ty;
Quyét dinh mc cb tire thanh toan hang ndm cho méi loai cb phan;
Bau, bai mién va thay thé thanh vién HDQT va BKS va phé chuan viéc HDQT bd nhiém
Téng giam dbc diéu hanh;
Théng qua bd sung va sira déi Diéu lé Cong ty;
Théng qua cac bao cao tai chinh hang nam;
Loai c6 phan va sb lwong cé phan méi sé dwoc phat hanh cho méi loai cb phan;
Quyét dinh giao dich ban tai sdn Céng ty hoadc chi nhanh;
Cac nhiém vu khac theo diéu lé cong ty va luat Doanh nghiép...
Ho6i Dong Quan Tri
Do Dai hoi ddng c¢b déng bau ra, 1a co quan quan ly cao nhat ctia Cong ty, quyén va nghia
vu clia Hoi ddng quan tri do luat phap, Diéu I&, cac quy ché noi bod ctia Cong ty va quyét dinh
clia Dai hoi ddng ¢ déng quy dinh:
Quyét dinh k& hoach phat trién san xuét kinh doanh va ngan sach hang nam trén co s&
nghi quyét ctia Dai hoi déng cb déng;
Xac dinh cac muc tiéu hoat déng trén co s& cac muc tiéu chién lvoc dwoc Dai hoi df‘)ng
cb déng théng qua;
B& nhiém va bai nhiém cac can bd quan ly cong ty theo dé nghi ctia Tédng Giam dbéc va
quyét dinh mire lwong cta ho;
Quyét dinh co céu t6 chirc ciia Cong ty;
Thanh lap chi nhanh hoac cac van phong dai dién cldia Cong ty;
Thanh lap cac cong ty con clia Cong ty;
Cac nhiém vu khac...
Hién tai HDQT Céng ty c6 07 thanh vién, mdi nhiém ky téi da ctia tirng thanh vién 1a 05 ndm
va c6 thé dwoc bau lai tai Dai hoi ddng cd dong tiép theo.

Ban Kiém Soat
Do Pai hdi ddng cb déng bau ra, c6 quyén han va trach nhiém theo quy dinh tai Diéu 123
ctia Luat Doanh nghiép va Diéu I& Coéng ty hodc trong mét s trudng hop theo quyét dinh
ctia Pai Hoi déng cb déng vao tirng thei diém, nhiém vu chinh nhu sau:
Dé xuét lwa chon cong ty kiém toan doc lap;
Kiém tra cac bao cdo tai chinh hang ndm, sau thang va hang quy trwdc khi dé trinh
HDQT,;
Kiém tra viec HDQT tuan tha phap luat, cac nghi quyét va quyét dinh cta Dai Hoi dong
cb ddng; viéc cac nhan vién quan ly cip cao tuan thi phap luat, cac nghi quyét va quyét
dinh cGa Dai hoi ddong cb déng va/hoac cia HDQT; hiéu qué quan ly va hiéu qua hoat
dong kinh doanh ctia HPQT va cac nhan vién quén ly cip cao;
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Xem xét bao céo clia cong ty vé cac hé thdng kiém soat ndi bd trwde khi Hoi ddng quan
tri chap thuan;

Xem xét nhirng két qua diéu tra ndi bd va y kién phan hdi ciia ban quan ly;

Giam sat quy trinh céng b va trao déi théng tin;

Cac nhiém vu khac ...

Ban Téng giam déc

Téng Gidam déc
T6ng Giam déc 1a nguwoi dai dién hgp phap cla Cong ty trwdc phap luat, cé trach nhiém
quan ly va diéu hanh moi hoat ddng san xuét kinh doanh ctia Céng ty theo dung phap luat,
cac quy dinh ctia nganh, diéu |, quy ché, quy dinh ctia Cong ty, cu thé:
Quyét dinh cac van dé lién quan dén hoat dong hang ngay clia Céng ty;
Xay dwng va trinh HPDQT ké hoach hoat dbng dai han va hang nam;
B&o toan va phat trién vén, td chirc thwe hién ké hoach kinh doanh va phwong an dau tw
clia Cong ty da dwoc HDQT phé duyét va BPHDPCP théng qua;
B&o cdo tinh hinh hoat dong, két qua hoat déng san xuét kinh doanh I&n HDQT va
DHBCD theo dung quy dinh;
Giam sat cac hoat dong va cong viéc kinh doanh ctia Cong ty noi chung.

Céc Pho Téng Giam dbc

Pho Téng Giam déc 1a ngwdi diéu hanh cao cip cla céng ty. Tham mwu va cung Vo
Ban TGD, chiju trach nhiém thwc hién nhirng quyét dinh va muc tiéu chién lvoc dwoc
giao béi HDQT cong ty. Mat khac, Phé TGD con chiu trach nhiém duy tri cac hoat déng
thudc linh viec minh quan ly.

Cac phong ban va phan xwéng

Phong t6 chirc hanh chinh
Tham muwu cho Ban Téng Giam déc xay dwng co’ cu nhan su;

Xay dwng quy trinh tuyén dung, dao tao, quy ché lam viéc, quy ché lwong, thwéng, ché
do phuc lgi cho ngudi lao dong;

Xay dung hé thdng quy ché, quy trinh, quy dinh cho Céng ty va giam sat viéc chip hanh
cac ndi quy 4do;

Cham séc sirc khoé va an toan vé sinh lao déng; bao vé an ninh trat tw cong ty;

Cac chirc nang nhiém vu khac...

Phong ké toan tai vu:
Cung cép céc thong tin quan ly va tham mwu cho Ban Téng Giam déc, HDQT vé cac van
dé lién quan dén tai chinh va ké toan;

Chiu trach nhiém vé moi hoat déng tai chinh, ké toan ctia Coéng ty;

Chiu trach nhiém t6 chirc thwe hién cong tac ké toan trong cong ty, tuan tha dung quy
dinh clia phap luat vé ké toan tr viéc t6 chire thu thap chirng tir, phdn anh nghiép vu ké
toan, 1ap cac bao céo ké toan va lwu gitr hd so ching tir lién quan.
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Phong Kinh doanh
Xay dwng va thue hién ké hoach ban hang trong nwéc va xuat khau;

Phat trién mang lwéi phan phdi, xdy dwng chinh sach ban hang;

Chi dao toan bd vé cac hoat ddng san xuét kinh doanh tai chi nhanh Tp.HCM va Ha Noi.
Phong Cung tng

Lap ké hoach san xuét, cung tng vat tw nguyén liéu cho hoat dong san Xuat;

Quan ly, diéu phéi, bdo quan hang hoa va theo ddi viéc nhap, xuat thanh phdm, nguyén

liéu, nhién liéu, vat liéu, bao bi.

Thue hién cac nghiép vu xuat nhap khau hang hoa.

Phong KCS (kiém tra chét lvong sén phdm)
T chire kiém tra, kiém soat chat lwong vat tw, bao bi, nguyén nhién vat liéu, san pham;
Dé xuét cac phwong an xay dwng chién lwoc chat lwgng san pham;
Xay dwng quy trinh cdng nghé va quy trinh bdo quén san pham trong qua trinh san xuét
va lwu kho.

Phong Marketing
Thuc hién viéc xay dwng phat trién thwong hiéu va quéng ba hinh anh cia Céng ty;
Xay dwng chién lwoc phat trién s&n phdm trong ngén han va dai han dwa trén cac yéu t6
lién quan dén thj triedng, thi hiéu tiéu dung, yéu té canh tranh...
Xay dung chién lwoc Marketing toan dién, dé xuat chinh sach nghién ciru gia tri thuwong
hiéu, tham gia cac hoat déng xuc tién thwong mai, phan tich thj trwong trong nwéc va
quéc té.

Phong Ky thuét
Xay dung cac dinh mire kinh té, ky thuat cho cac may moéc va thiét bi, day chuyén ché
bién ca phé, cac dinh mirc vé san lwong va cac dinh mirc dau vao;
Dam bao cac tai liéu ky thuat (cAm nang/sé tay hwéng dan nguoi st dung cac thiét bi)
dwgc quan ly va str dung mét cach phu hop va hiéu qua;
Xay dwng cac quy dinh, quy trinh vé& van hanh ky thuat cho may maéc thiét bi, d@m bao
viéc thyee hién chinh xac va theo dung quy chuén;

Xay dwng biéu mau ghi chép van hanh ky thuat; nghién ctru tham mwu cho Téng Giam

déc va Quan dbc phan xwdng san xuéat vé cach thirc cai tién nang suét, tiét kiem chi phi

san xuét;

Chiju trach nhiém nang cao ky nang cho céng nhéan, dao tao va danh gia trinh d6 tay

nghé ctia cdng nhan.

Thue hién céng tac quan ly vé mai trwong;

Tham gia céng tac bao tri, bdo dwédng dinh ky may mdc thiét bi, day chuyén san xuét.
Phéan xudng thanh phdm va ban thanh phdm

Quan ly didu hanh san xuét toan bod hé thdng day chuyén san xuét;

Théng tin va bao céo cac sb liéu lién quan dén tinh hinh san xuét;
Phéi hop Phong K thuat thue hién viéc bao tri bdo dwéng hé théng may maéc thiét bi va
day chuyén san xuét.
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3. Danh sach va Co cau c6 dong ctiia Cong ty
a. C6 déng séng lap

Can c quy dinh tai Khoadn 5 Diéu 84 Luat doanh nghiép da dwoc Qubc hodi nuwdc Cong Hoa Xa
Hoi Cha Nghia Viét Nam khoa Xl ky hop thr 8 thong qua ngay 29/11/2005: “Trong th&i han ba
nam, ké tr ngay Céng ty dwoc cp Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh, c6 déng sang lap c6
quyén tw do chuyén nhuong cb phan phd théng ctia minh cho ¢b déng sang lap khac, nhung
chi dwoc chuyén nhwong cb phan phéd théng clia minh cho nguoi khong phai 1a ¢ déong sang
lap néu dwoc su chap thuan cltia Dai hoi dong cb dong”. Dén thdi diém hién nay, cac quy dinh
vé han ché chuyén nhuong cd phan phé thong clia cac cd dong sang lap da hét hiéu luc.

b. Danh séch c¢6 déng ndm gii¥ tir trén 5% vén cé phan (cé quyén biéu quyét) cia
Céng ty tai thoi diém ngay 10/01/2011:

STT Tén c6 déng Sé CMND/ Dia chi
GCNDKKD

Téna Cona tv Ca S6 211-213-213A Tran Huy

1 g ~ongly 4106000354 |Liéu, P.8, Phu Nhuan TP.Hd | 13.359.375 | 50,26
lphé Viét Nam Chi Minh
Céng ty C6 phén .

2 Chirng khoan 16 Nguyén Truong T6, Quan 2.295.073 8,63
BETA 80/GCNTVLK |4, Tp.HCM

3 |TranQuang Loc | 456934574 |vii Ban - Binh Luc - Ha Nam 2.047.8001 7,70
TONG CONG 17.702.248 | 66,60

Nguébn: VINACAFE BH

c. Co’céu c6 déng cua Céng ty tinh dén thoi diém 10/01/2011:

S6 lwong S6 cd phan s&

b déng | hiru (Cb phan) 1Y 1€ (%)

1 | Trong nwéc 377 26.373.963 99,23%
-Td chire 8 17.808.451 67,00%
-C4 nhan 369 8.565.512 32,23%

2 | Ngoai nwéc 13 205.172 0,77%
-T6 chire 1 86.680 0,32%
-C4 nhan 12 118.492 0,45%

3 | C6 phiéu quy - - -
Téng cong 390 26.579.135 100%

Nguén: VINACAFE BH
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4. Danh sach nhirng Coéng ty me va Céng ty con cua t6 chirc niém yét

4.1. Danh sach Céng ty ndm giir quyén kiém soat hodc c6 phan chi phéi cia Céng ty

Co6 phan Vinacafé Bién Hoa

GCNDKKD S6lwongcé Tylé
Cong ty me Dia chi phan hiéntai (%)
Téng Cong ty $6 211-213-213A Tran Huy
4106000354 [Liéu, P.8, Phu Nhuan TP.Hb6 13.359.375 | 50,26
Ca phé Viét Nam Chi Minh

Nguén: VINACAFE BH

Tong Cong ty Ca phé Viét Nam

Dia chi: S6 211-213-213A Tran Huy Liéu, P.8, Pha Nhuan TP.H6 Chi Minh
bién thoai: 085. 4495514 Fax: 085. 4495513

Email:  vinacafe@hn.vnn.vn Website: http://vinacafe.com.vn

Tdng Coéng ty cd hé théng hoan chinh cac don vi tir s&n xuét ca phé, ca cao, lia nwédc, mia
dudng, tiéu, co hé théng cac cong ty kinh doanh xuét nhap khau, cac nha may ché bién ca
phé tlr nguyén liéu dén thanh pham cudi cling phuc vu tiéu dung trong nwédc va xuét khau.

Téng Coéng ty la nha cung cap hang dau cta Viét Nam vé ca phé nhan - chiém 30% thi phan
xuét khiu ca phé nhan ca nwédc. Téng Cong ty con co hé thdng cac Trung tdm Thwong mai
dich vu trong cac vung san xuét, tiéu thu ca phé I&n, cac dd thi Ién trong cd nwdc nham thic
day thwong mai va quang ba thuwong hiéu.

Nganh, nghé kinh doanh gdm Dau tw, quan ly vén dau tw va tryc tiép san xuét, kinh doanh
trong cac nganh, nghé, linh v chinh la:
Trong, san xuét, kinh doanh ca phé, ca cao, cao su, tiéu, diéu, mia, ché, cay lwong thuc
va céc loai cay céng nghiép khac; tréng rirng, khai thac 1am nghiép, 1am san va dich vu
cé lién quan; nudi, tréng, khai thac thuy, hai san va dich vu c6 lién quan.
Dau tw cong nghiép ché bién ndng san: ca phé, ché, cao su, ca cao, tiéu, diéu, dwéng, mat.
San xuét, kinh doanh phan bén, vat tw, hang hoa tiéu dung phuc vu san xuat va ddi séng.
Chan nudi gia slc, san xuét, ché bién thirc an gia stc, ché bién thuwc pham.
Séan xuét, kinh doanh céc loai vat liéu xay dung.
Xay dwng cac cong trinh giao théng, thuy lgi, khai hoang, quéan ly, st dung va khai thac
thuy néng, thay dién.
Kinh doanh dich vu du lich, dich vu lwu trd, khach san, dich vu an uéng, quang cao.
Tw van dau tw xdc tién thwong mai; kinh doanh kho bai, van tai hang hod, cac thiét bi van tai.
DAau tv kinh doanh bat dong san, trung tam thwong mai, cho thué van phong, cao éc.
Do tao, chuyén giao ky thuat lién quan dén trdng, san xuét, ché bién ca phé va cac
hang hoa néng, lam, thuy, hai san; tw van, cung &ng xuéat khau lao déng.
DPau tw vbn vao cac cong ty thanh vién, cong ty ¢d phan, cdng ty trach nhiém hiru han va
cac cong ty khac hoat déng theo quy dinh clia phap luat.
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« Kinh doanh cac nganh, nghé khac theo quy dinh cla phap luat.

4.2. Danh sach Cong ty ma Céng ty Cé phan Vinacafé Bién Hoa dang nam giir quyén

kiém soat hoidc c6 phan chi phéi: khong cé
5. Hoat dong kinh doanh
5.1. Cac chang loai san pham chinh

Hién nay, cong ty dang san xuat 4 nhém san phadm chinh: ca phé rang xay, ca phé hoa tan
nguyén chat, ca phé sira, bot ngii céc dinh dwéng, trong dé ca phé sira 3 trong 1 (thudc
nhém ca phé hoa tan hdn hop) dwoc ngudi tiéu ding wa chudng nhat. Céng ty da nghién
clru va san xuét thanh cobng ca phé Sam 4 trong 1, cling la mét loai ca phé hoa tan hén hop,
c6 chat lwong hon han ca phé cung loai ctia nwéc ngoai, dwoc thi trwdng Han Quéc, Trung
Quéc tiéu thu manh.

Chinh sw da dang va phong phu trong mat hang nay da lam cho Vinacafé BH ngay cang co
thém nhiéu khach hang vi da dap &ng phu hop vé&i nhu cau da dang cta khach hang. San
phdm mang nhan hiéu Vinacafé da cé mot ché dirng virng chac trén thi trwéng noi dia ciing
nhw trén thi trwdng quéc té.

Nhém san pham ca phé rang xay

(Gidy chirng nhén tiéu chuén sén phédm 049/2008/YTPN-CNTC cho Ca phé hat rang

Gidy chirng nhéan tiéu chuén sén phdm 046/2008/YTDN-CNTC cho Ca phé xay)

S&n pham nay c6 nhiéu chiing loai khac nhau dé dap (rng nhu ciu da dang cuia cac vung,
mién. Pac diém chung cla cac san pham loai nay 1a 100% ca phé nguyén chét, khong pha
tap chét va khoéng sir dung hwong nhan tao. Hwong vi dam da, thuan khiét, s dung hai
hoa hai chiing loai ca phé Arabica va Robusta da qua tuyén chon.

e
= - GROUND
COFFEE

—DFFEE

Ca phé rang xay lon Ca phé rang xay hop gidy
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Vinacafé

Ca phé rang xay bich vang Ca phé rang xay lon xanh

Nhém san pham ca phé hoa tan

(Gidy chirng nhéan tiéu chuén sén pham 047/2008/YTON-CNTC : Ca phé hoa tan)

San phadm ca phé hoa tan Vinacafé dwoc san xuét véi quy trinh doc ddo cé wu diém it
chua, phu hgp véi gu ngudi tiéu dung Viét Nam.

Ca phé hoa taﬁ hép nhya Ca phé hoa tan lon Ca phé hoa tan hop gidy
Nhém san pham ca phé siva:
Séan pham ca phé siva 3 trong 1

(Gidy chirng nhén tiéu chuén sén pham 051/2008/YTDN-CNTC : Ca phé hoa tan 3 trong 1)

Day |a san pham chl lywc ctia Céng ty trong nhidu ndm qua. Loai ca phé nay thuc sy
khang dinh hwong vi vuot trdi cia ca phé Viét Nam. Loai s&n phdm nay lién tuc dan dau
thi phan ca phé siva hoa tan 3 trong 1.

Ca phé hoa tan sira Ca phé hoa tan sira Ca phé hoa tan sira
bich vang bich xanh hép nhwa
Trang 17
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Ca phé hoa tan sira hop gidy Ca phé hoa tan sira hop gidy cao

San pham ca phé sam 4 trong 1

(Gidy chirng nhan tiéu chuan san pham 051/2008/YTDN-CNTC cho Ca phé Sam 4
trong 1)

Ca phé Sam, san phdm mai cta Vinacafé BH,
la loai ca phé 4 trong 1 dau tién va duy nhat
hién nay & Viét Nam. Trén co s& ca phé sira
3 trong 1 ndi tiéng trong va ngoai nwoc,
Vinacafé BH da nghién ctru thanh cong viéc
bd sung tinh chat bd dwéng toan dién cla
hdng sam Triéu Tién ddng thdi van gitr dwoc
hwong vi thom ngon déc dao cla ca phé Viét
Nam. Ca phé sam 4 trong 1 1a sw két hop hai
hoa gitra hwong vi thom ngon cla ca phé Viét
Nam va tinh chat bé dwéng toan dién cla
hdng sam Tridu Tién Ca phé sam hop gidy

Nhém san pham Ngii céc dinh dwéng
(Gidy chirng nhén tiéu chuén sén phédm 050/2008/YTPN-CNTC cho Ngii céc dinh duéng)

~ — /2

Z, -
Yoo oot vt 09NG i '

Ngii cbc dinh duwéng hop Ngii cbc dinh dwéng bich
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Ngii cbc dinh duéng D& Mén hop

5.2. San lwong san pham va co’ ciu doanh thu céng ty qua cac ndm

Ngii cbc dinh duwéng D& Meén bich

Trong thoi gian qua, Vinacafe Bién Hoa da phat trién lién tuc, cé thoi gian ¢ 2 ndm doanh
sb cla cong ty lai ting g4p ddi. So v&i trwdc day, tir ndm 2006 lao ddng cla cong ty ting
lén 8 14n, san lwong san pham ting 200 1&n, doanh thu téng 220 1an.

Sén lwong san xuat va tiéu thu:

Thwce hién Thwe hién Ké hoach
Nam 2008 Nam 2009 nam 2010
San xuat san xuét
Ca phé céc loai (t&n) 12.777 14.156 15.650
Bot ngti cde dinh dwéng (tén) 3.234 3.600 4.500
San lwgng tiéu thu (tan)
Ca phé cac loai (tén) 12.439 14.727 15.650
B6t ngii cbc dinh dudng 3.241 3.658 4.500

Co cdu doanh thu thuan theo tieng nhém san pham:

Nguén: VINACAFE BH

Hién nay, hoat ddng san xuét kinh doanh ctia Céng ty C6 phan Vinacafé Bién Hoa tap trung
vao cac san phadm nhw bot ngii cdc dinh dwdng, ca phé rang xay, ca phé hoa tan nguyén
chét, ca phé siva 3 trong 1 va ca phé sam 4 trong 1. Trong d8, ca phé si¥a 3 trong 1 trung
binh chiém khodng 85% tbng san lwgng va chiém khodng trén 77% tbng doanh thu thuan

clia Vinacafé.
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Pon vi tinh: triéu déng

Niam 2008 N&m 2009 9 thang Nam 2010 |
. o Ty trong o Ty trong o Ty trong

Doanh thu thudn S6 tién (%) Sé tién (%) Sé tién (%)
Ca phé rang xay 5.396 0,63% 6.303 0,62% 5.485 0,60%
Ca phé hoa tan 20.671 2,40%| 14.738 1,44% 9.883 1,08%
Ca phé sira 666.722 | 77,25%| 801.512| 78,53% | 717.940 78,44%
B6t ngii coc dinh
dgp@ng 168.524 | 19,53%| 195.474| 19,15% | 180.839 19,76%

1.726 0,20% 2.667 0,26% 1.127 0,12%

Doanh thu khac (*)

100,00%

1.020.694

100,00%

915.274

100,00%

Toéng coéng

...........................................

Co céu doanh thu

%

%
%

| 9T/2010

Nguén.' VINACAFE BH
(*) Céc khoan doanh thu khac gém hang héa phé liéu, phé phdm ctia Céng ty.

uCéphé sis
u B4t ngh cde dinh dudng

S&n pham khéc

VietCapital
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Co cdu doanh thu xuét khau trong doanh thu thuan:

Pon vi tinh: triéu déng

Nam 2008 Nam 2009 9 thang Nam 2010

Doanh thu - Ty trong e Ty trong e Ty trong

xuat khau So tien (%) So tien (%) S6 tién | (%)
f:yphe rang 852 | 1,06% 1453 | 1.87%| 1-570 2,84%
Ca phé hoa tan 9.994 | 12,49% 5.663 7,29% 3.539 6,40%
Ca phé sira 68.770 | 85,93% 70.047 90,15% 49.584 89,68%
Bot ngii cbe 0 0
dinh dudng 317 0,40% 425 0,55% 479 0,87%
Doanh thu khac 98 0,12% 115 0,15% 118 0,21%

80.030 100,00% 77.704  100,00% 55.290L 100,00%

Téng cong | BESR.C0L | HI8V,B0u0 | EERAMIIUS | BISY,0800 | B
Nguén: VINACAFE BH

Co cdu doanh thu xuit khiu

9T/2010

u Cé phé hoa tan

G4 phé stra
sé&n pham khéc
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Co céu Ioi nhuan gép tirng nhém sén pham:

Pon vi tinh: triéu déng

Nam 2008 Nam 2009 9 thang Nam 2010

Khoanmue o4 ian | W(to;f;"g S6 tién Ty(to;o‘-;"g S6 tién Ty(to;:;"g
Ca phé rang 524 | 0,30% 1431|  057% 1513 0,80%
xay
Ca phé hoa 5185 | 3,01% 4985 |  1,98% 3.530 1,86%
an
Caphesia | 118232 6866% | 191563 | 76,19% | 142508 |  74.96%
?i?]thngggfg 47.927 | 27.83% | 52843 | 2102%| 42173 |  22.18%
Doanh the 333 |  0,19% 607 | 0,24% 399 0,21%

ac

Tdng cong 172.202

100,00% 251.429 100,00% 190.123 100,00%

Nguén: VINACAFE BH

Co céu lei nhuan gép

3%

= Céphé s
= Bt ngi cée dinh duing
S&n pham khéc

...........................................
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5.3. Nguyén liéu

Céc nguyén vat liéu dwoc Vinacafé BH sir dung dé san xuat cac loai ca phé hoa tan, ca phé

stra 3 trong 1 va ca phé sam 4 trong 1, bdt ngi cdc dinh dwéng gébm cé ca phé hat, duwéng

RE, bot kem, ngli c6¢, nhan sam...Tinh hinh ngudn cung mét s6 nguyén vat liéu chinh cta

Vinacafé BH nhw sau:

— Ca phé hat: ca phé hat 1a nguyén liéu chinh dé san xuét cac loai ca phé hoa tan, ca phé
hat cd ngudn cung tai Viét Nam rat déi dao vé&i hai loai ca phé chinh 1a Robusta va
Arabica. Vinacafé BH thu mua ca phé Robusta tir cac néng trudng ca phé cta Téng
Cong ty Ca phé Viét Nam, va ca phé Arabica tir cac tinh nhw Dak Lak, Lang Son, Son
La, Lam Doéng... Nhw vay cé thé néi ngudn cung nguyén liéu ca phé hat ctia Cong ty rat
6n dinh va déi dao.

- Puwong RE: dwoc Vinacafé BH mua chu yéu tir cac Céng ty trong nwéc. Tuy nhién,
Cong ty c6 thé nhap khau trong trudng hop gia dudng trong nwédc tdng cao hon so voi
gia duwdng nhap khau.

— Bot kem: tinh dén thoi diém hién nay trong nwéc cé nhiéu don vi sén xuét bot kem song
chwa c6 don vi nao san xuét dwoc bot kem dat yéu ciu vé chat lwong dé phuc vu cho
viéc sadn xuét ca phé siva hoa tan. Do d6, Vinacafé BH van phai nhap sira bot tir nwéc
ngoai, cht yéu la tr cac nwéc Chau Au va cac nudc trong khu vc nhuw Malaysia,
Indonesia... Bot kem nhap kh3u cla Vinacafé BH dwoc nha cung cip nuwdc ngoai san
xuét theo cong thirc, tiéu chun dat hang cla Vinacafé BH nén chéat lwong dworc dam béo,
phu hop v&i yéu cau san xuét ca phé sira mang hwong vi déc trung ctia Vinacafé BH.

- B6t ngii cbc: dwge Cong ty mua tir cac nha cung cap trong nwéc, chat lwong duoc kiém

tra va giam sat chat ché.

Ngoai ra, trong qua trinh san xuét va déng géi san pham, Vinacafé BH con si dung cac nhién
vat liéu khac nhw dién, nwéc, nhién liéu dau DO, dau FO, bao PE, thuing carton, tdi gidy nhém,
tui OPP... cac nhién vat liéu nay chu yéu dwoc Vinacafé BH mua tir cac Cong ty trong nudce.

Danh sach mét sé nha cung cép nguyén liéu chinh cho Céng ty hién nay:

STT  Nguyeén liéu Nha cung cap Ghi chu

. s CTCP Xuét Nhap Khau Birc Nguyén e

1 | CaphéRubusta | i\ ohisp Tw doanh Thuong mai Quang Anh NGi dja

2 | Caphé Arabica | Doanh nghiép tw nhan Ca phé Minh Tién Noi dia

3 Caphéhoatan | PT ANEKA COFFEE (Indonesia) Nhap khau

ban thanh phdm | ADA RESOURCE SDN.BHD (Malaysia) P

4 | Buong CTCP Buwong Bién Hoa Noi dia

5 | Botngi cbe Céng ty TNHH Thanh Binh No6i dia
KERRY INGREDIENTS (Malaysia) .

6 | Botkem SPECIALTY INGREDIENT MANAGEMENT Nhap khau
PT KIEVIT (Indonesia)

Nguén: VINACAFE BH
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Sw 6n dinh cta cac ngudn cung cap:

Hiép hoi Ca phé Ca cao Viét Nam (Vicofa) véi hon 90% san lwong ca phé trong nwée dwoc
xuét khau, VN la nwédc dirng thir hai thé gioi vé xuét khdu ca phé néi chung va ding thir nhat
vé ca phé Robusta, day ciing chinh 1a nguyén vat liéu chinh d& san xuét cia Vinacafé BH,
nén ngudn cung trong nwéc 1a ddi dao. Nguyén liéu ca phé cta Vinacafé BH khéng nhirng
dam bao vé sb lwgng ma con ludn 6n dinh vé chat lwong. Vinacafé BH |a moét doanh nghiép
tién phong trong nganh ché bién ca phé tai Viét Nam, véi lich si hoat déng kinh doanh lau
ddi nén cong ty cé mbi quan hé virng chic ddi véi cac nha cung cap, cé sw am hiéu vé chét
lwgng ca phé nguyén liéu. Céng ty dat hang thu mua ca phé nguyén liéu dya trén cac bo tiéu
chuén vé& chét lwong do cong ty xay dwng theo yéu cau cla chat lwong san pham dau ra.
Nhirng tiéu chuan chat lwong dbi véi ca phé nguyén liéu do cong ty xay dwng cao hon va
nghiém ngét hon tiéu chuan cta ca phé nhan xuat khau. Ngoai ra, d& dam bdo ngudn cung
nguyén liéu &n dinh va cé chat lwong, Vinacafé BH ciing dau tw nhiéu vao cong tac tw van
cho nguwdi trdng ca phé vé gibng, cach ché bién ca phé hat cé chat lwgng cao va dau tw cho
cac néng trwong vat tw, thiét bi may moc twéi tiéu dé ddi lai ca phé hat trén co sé hai bén
cuing ¢6 loi théng qua cac hop ddng kinh té.

Xac dinh dwoc vai trd quan trong clia nguyén vat liéu dbi véi qua trinh san xuét kinh doanh,
Vinacafé BH da xay dwng mét chinh sach mua hang va dy trlr nguyén vat liéu ddm bao tinh
an toan, linh hoat va dat hiéu qua kinh t& cao. Do c6 mét ddi ngll nhan vién bam sat thi
trwdng nén Coéng ty chi ddng thu mua luc gia thap, ké hoach thu mua dwoc xay dung va
thwe hién theo dién bién cua thi trwong.

Pudng nguyén lieu ma Coéng ty st dung dwoc mua tir hai ngudn dé la trong nwéc va nhap
khau. Trong hai nd&m gan day, do tinh hinh thoi tiét gap nhiéu khé khdn nén san lwong
dwdng trong nwéc bi sut gidm, gia ca tang lén. Tuy nhién, Vinacafé BH da dwoc phép va co
ké hoach hop ly trong viéc nhap khdu dwéng véi gia ca canh tranh nén van dadm bao dwoc
ngudn cung 6n dinh v&i chat lweng va gia ca canh tranh. Viéc dwoc phép nhap khau duwdng
la mot thé manh cla Vinacafé BH so v&i cac doanh nghiép cung nganh.

Déi v&i nguyén liéu bdt kem thi nguén cung cap chi yéu la tir cac thj trudng nwéc ngoai, do
d6 ngudn cung doéi dao va 6n dinh, déng thoi gia ca ciing rat canh tranh, cac thi trwéng cung
cap chinh co6 thé k& dén 1a Malaysia, Indonesia, Ha Lan. D&c biét, dbi v&i nguyén liéu bot
kem dung san xuét ca phé siva, Vinacafé BH da dat hang theo coéng thirc do cdng ty xay
dwng va cac nha cung cip nwdc ngoai chi cung cap duy nhét cho Vinacafé BH. Chinh vi vay,
chét lwong nguyén liéu ludn dwgc ddm bao va ngudn cung cip khdng co bién dong.

Nguén nguyén liéu bot ngii cdc cling 6n dinh. Do Viét Nam la nuwéc co hoat dong san xuét
néng nghiép gilr vai trd quan trong nén san pham néng nghiép déi dao dac biét 1a bot mi, gao,
dau nanh, ngd... va day la nhirng nguyén liéu chii yéu san xuét bot ngii coc dinh dwdng.

Anh hwéng cla gia ca nguyén liéu téi doanh thu, loi nhuan

Chi phi nguyén vat liéu chinh bao gdm ca phé nhan, dwdng, bot kem chiém ty trong I&n trong
gia thanh san pham, vi vay sw bién dong tang gidm clia cac loai nguyén vat liéu néi trén déu
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anh hwéng dén doanh thu va lgi nhuan cta Vinacafé BH.

Nam 2008 va nam 2009, trong khi gia ca phé nguyén liéu khéng cé sw bién dong I&n thi gia
duwdng lai ¢é nhiéu bién ddng. Do tri lwong dwdng cung cép trong nwéc khan hiém cuc bé vi
anh huéng cla thoi tiét x4u da tac dong dén tién dd thu hoach mia va san lwong san xuét
clia cac doanh nghiép nganh dwdng. Vi vay, trong hai ndm vira qua, gia cd san pham do
Vinacafé BH cung cép ra thj trwong cé gia tdng xap xi 5% méi nam do chi phi nguyén liéu
dau vao gia tdng. Trwdc tinh hinh kinh té khé khan, viéc tang gia ban san phdm cda Vinacafé
BH van duwoc thi trwdng don nhan, béng ching la doanh thu va Igi nhuan lién tuc tang
trvdng voi tdc do cao, ndm sau luén cao hon so vé&i ndm trwde.

Nhw vay, bién dong chi phi nguyén liéu dau vao luén la mét nhan tb anh hwéng rat quan trong
dén doanh thu va lgi nhuan cia doanh nghiép, dac biét la cac doanh nghiép san xuat nhw
Vinacafé BH. Tuy nhién, trong nhirng nam qua, v&i k& hoach dw tri» hop ly da gitp cong ty dat
dwoc nhiéu thanh cong trong viéc dadm bao sy ting trwdng clia doanh thu va lgi nhuan. Trong
nhirng nam t&i, khi nén kinh té hdi phuc thi gia ca nguyén liéu sé dan dwoc 6n dinh hon, do6 sé
la mot yéu t6 thuan loi cho hoat ddng sén xuét kinh doanh ctia Céng ty trong twong lai.

5.4. Chi phi hoat dong san xuat kinh doanh

Don vj tinh: Triéu dong

Nam 2008 Nim 2009 9 thang Nam 2010
S . AC Ty 1€ (%) Ty 1€ (%)
T Yeu to chi . (%)/doanh thu e /doanh e Idoanh
T hi So tién thuan So tien thu thuan So tien thu thuan
1 bG;f] vonhang | s95 836 80,05% | 769.265 75,37% 725.152 79,23%
2 E:rggh' ban | 75 652 8.77% | 96.107 9,42% 65.279 7.13%
Chi phi quan
3 | Iy doanh 16.906 1,96% | 19.615 1,92% 20.516 2,24%
nghiép

Téng céng 783.394 90,77% 884.986 86,70%  810.962  810.947

Nguén: VINACAFE BH
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Ty trong chi phi gia vén hang ban ctia Céng ty chiém trung binh tir 75% dén 80% trén doanh thu
thuan ban hang. Nam 2009, nh& ngudn duy trir nguyén liéu, chi yéu la ca phé nhan va dudng
VGi gia tbt so v&i gia bién ddng trén thi trwdng nén chi phi san xuét gidm, lam ty trong chi phi gia
vén trén doanh thu gidm thém khodng 5%. Hoat dong san xuét clia Cong ty trong nhiéu n&m
qua luén dwoc duy tri 6n dinh. Mac du, tinh hinh kinh té trong va ngoai nwéc dién ra rat khé
khan trong nam 2008 va 2009 nhung chi phi san xuét clia cong ty van dwoc duy tri va gidm so
v&i cac nam trwoc.

Chi phi ban hang clia Vinacafé BH chiém ty trong trung binh 9% so v&i doanh thu thuan,
trong 9 thang dau nam 2010, ty trong nay lai c6 xu hwéng gidm dang ké&. Sy phat trién mang
lwdi ban hang mét cach hiéu qua, véi chi phi thdp va mc d6 tiép xic ngudi tiéu dung cao,
ddng thdi v&i uy tin clia s&n phadm ban ra thi trwdng, Cong ty da tiét kiém rat nhiéu chi phi
lién quan dén viéc ban hang va phan phéi san pham.

Ty trong chi phi quan ly doanh nghiép so v&i doanh thu thuan chiém trung binh khoang 2%.
Chi phi quan ly chd yéu la chi phi tién lwong can bd quan ly chiém ty trong I&n trong co cau
chi phi quan ly. Trong 2 nam vira qua, mat bang chi phi lwong tang Ién nhwng téng thé
khoan muc chi phi quan ly tdng khéng dang ké.
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5.5. Trinh d6 c6ng nghé

Quy trinh san xuéat Bét ngii céc:

Bo phan tieu
chuén nguyén
lieu

bat hang

Bot kem

B6t ngii cbc

Kiém tra

Nhap kho

Phéi tron

May dong goi

Bot ngii céc

dinh dwé'ng

Nguén: VINACAFE BH

Viet Capital
Qercepia
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Quy trinh san xuéat ca phé cac loai:

fﬁ P ) ) )
R Phan logi Phan loai | May dong Ca phe
mau sac mau sac goi hat rang

nguyén liéu

H
|

I
|
I

. h ay do Ca phé
bat hang ele on May xay NSy qong apne
kich thwée goi ) &\
A
)
Kiém tra el €l Trich ly
ty trong
A y A, 42
x Say tang
Say phun 6
—_— Ba ca phé HH ——/
A Téach kim
Nhap kho loai
oai A 4
— ) )
\ﬁl_d ———

Ca phé hoa
tan ban
thanh phadm

May déng
goi

@ Bo6t kem
4’@ trOn

Hé théng
lam nguoi

Loc ly tam

May déng
goi

T 28
(Viet Capital rang



@

VINACAFE BH BAN CAO BACH

Céng nghé san xuat

Co6ng nghé san xuét ca phé hoa tan ctia Vinacafé BH Ia cong nghé “Say phun” (spray drying),
dodng thoi két hop véi bi quyét “thu hwong” trong qua trinh sdy phun da gidp cho chét lwong
va hwong vi ca phé luén dwgc dam bao.

Trong qué trinh hoat ddng, Cong ty c6 phan Vinacafé Bién Hoa da manh dan cai tién ky thuat,
&ng dung thanh twu khoa hoc tién tién, cai tao va lién tuc mé réng nang cdng suét thanh coéng
nha may ché bién ca phé hoa tan dau tién tir 80 tan lén khoang 120 tAn ca phé hoa tan
nguyén chat (nguyén liéu san xuat ca phé si¥a 3 trong 1) trong mét ndm va néu hoat déng san
xuét lién tuc cé thé dat dwoc cong suét tdi da la 200 tAn/nam.

Sau mét thdi gian dwa san phdm ca phé hoa tan vao san xuét kinh doanh, cac san pham nay
da dwoc nhiéu ngudi tiéu dung wa chudng. D& phat trién sdn phdm va nang cao slrc canh
tranh v&i cac san phadm nhap ngoai, cong ty da nghién clru dwa vao van hanh day chuyén
san xuat ca phé sira 3 trong 1. S&n phdm ca phé 3 trong 1 & san pham dau tién dwoc nghién
clru, san xuat tai Viét Nam, da nhanh chéng dugc thi tredng chép nhan, cé murc tiéu thu cao.

Cong ty da dau tw day chuyén cong nghé hién dai cla chau Au, sdn xuét ca phé hoa tan
nguyén chét 800 tAn/ndm, tri gia 120 ty ddng va sau thoi gian nang cép, cai tién thi day
chuyén trén da dat dwoc cong suat 1.000 tAn/nam. Nhw vay, cong suét ché bién ca phé ca
phé hoa tan nguyén chét cta toan cong ty 1&én dén 1.200 tAn/nam. Viéc dau tw day chuyén
mé&i va sadn pham ca phé 3 trong 1 da tao bwdc ddt pha trong viéc nang cao hiéu qua san
xuét kinh doanh va strc canh tranh trén thi truérng quéc té.

Hién nay, Vinacafe BH dang dau tw xay dwng thém mdt nha may san xuét ca phé tai khu
coéng nghiép Long Thanh v&i cong nghé méi nhat va cong suét Ién gap 3 1an cong suét hién
nay dé dap (rng nhu cau sadn pham xuét khau.

Quang cénh phan xwéng san xuét trong nha may
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Bao vé méi trurong

Cong nghé sén xuét ca phé cla Vinacafé BH khéng chi tao ra nhirtng san phdm cé chét lwong
phuc vu ngudi tiéu ding ma con dap ng day di cac tiéu chuan vé vé sinh san pham va vé
sinh méi trwong. Ngay 22-4-2009, S& TN-MT da td chirc doan kiém tra lién nganh, gdm céac
thanh vién cta S& Tai nguyén Méi trwong, Ban quan ly cac Khu Coéng nghiép Déng Nai va
Trung tdm Quan trac va kj thuat méi trwdng dén kiém tra thuc té tai cong ty va lay mau dé tién
hanh xét nghiém. Két qua thé hién trong phiéu thtr nghiém sé 348/2DV ngay 13-5-2009 cla
Trung tdm Quan tréc va ky thuat méi trwéng thudc S& Tai nguyén Maéi trweng Ddng Nai cho
thay, ngoai ham lwong Clo dw (dung dé khir trung) & mirc 6,8 mg/L la vwot qua tiéu chuan, con
lai 16 chi tiéu khac déu dat va vuwot yéu cau vé tiéu chuan nwéc thai cong nghiép.

Cac chi tieu quan trong cho thay hé thdng xt Iy nwéc thai clia Vinacafé BH da dat va vuwot
kha xa y&u cau can thiét. Vi du mét sé chi tiéu quan trong nhw chi tiéu vé nhu cau oxy sinh
héa - BOD5 cuia Vinacafé BH & murc rat thap: 3mg/L (tiéu chuén cho phép la 36mg/L), chi tiéu
vé nhu cau oxy héa hoc - COD la 14mg/L (so véi tiéu chuan cho phép la 61mg/L), chi tiéu vé
khuan coliform 1a <3MPN/100ml (tiéu chuan cho phép la 3.000 MPN/100ml)...

V&i két qua xét nghiém dat va vwot yéu cau vé tiéu chuan nudc thai cong nghiép trong 1an kiém
tra m&i nhét, Vinacafé BH la mot Cong ty di dau trong viéc tuan thu Luat bao vé méi trwdng.

5.6. Tinh hinh nghién clru va phat trién san pham méi

Trwéce tinh hinh canh tranh gay gat gitra cac nha cung cap ca phé hoa tan trén thi trwong Viét
Nam hién nay, déng thai thi hiéu va xu huéng tiéu dung déi véi cac sdn phdm tir ca phé ciing
dan co sy thay dbi, Vinacafé BH da dé ra mét chién lwoc dai han cho viéc nghién ciru va phat
trién cac san pham méi ctia Cong ty trong nhirng nam tai.

Yéu cau dbi v&i viec nghién ciru va tim kiém san pham méi 1a phai phi hop véi xu hwéng tiéu
duing, kha nang tai chinh va dwa trén co s& phat huy tbi da tiém ndng céng nghé ky thuat cla
Cong ty. Chién lwoc sdn phdm méi bat dau tir viéc cai tién chat lwong, mau ma, bao bi cla
cac san pham thé manh hién cé cta Céng ty, két hop nghién clru nhitng thé manh cla san
phdm clia cac déi thil dang canh tranh trén thj trwéng. Hién nay, mdi nam Céng ty cung cap
ra thi treng hon 20 san pham duoc cai tién vé chat lwong, dap tng phu hop hon véi gu cla
ngwoi tiéu dung.

DPé cu thé hoa chién lwoc phat trién san phdm mai trong twong lai, ngay 14/07/2010, Ban
Tbng Giam déc Cong ty da ban hanh quyét dinh thanh 1ap Ban Nghién ctru va Phat trién san
phadm méi. Hién nay, Ban nghién ctru va Phét trién san phdm mai dang thuc hién phat trién
san pham ca phé lon va thwong hiéu ca phé méi, day ca tinh danh cho giai tré tai Viét Nam.

5.7. Tinh hinh kiém tra chat lwgng san pham

Céc san pham cliia Céng ty ludn tuan thi cac yéu cau vé chat lwgng ciing nhu viéc kiém tra
chét lwong san phdm theo yéu cdu ciia cac co quan hiru quan. Ca phé hoa tan 3 trong 1:
Ngii cbc dinh duéng; Ngii cdc dinh duwdng Dé Mén da dwoc mang di thé nghiém tai Trung
tam Ky thuat tiéu chuan do lwéong chat lwong 3 (Tng cuc tiéu chudn do lwdng chat lwong) va
két qua la “khong phat hién ham lwong melamine trong bat cir san pham nao”.
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Déi v&i mdi san phdm clia Cong ty dwoc san xuat ra déu cé Gidy chirng nhan tiéu chuan san
pham ctia Cuc an toan vé sinh thwc phdm — B Y té cép:

Gidy chirng nhan tiéu chuan san pham 049/2008/YTDN-CNTC: Ca phé hat rang

Gidy chirng nhan tiéu chuan san pham 046/2008/YTDN-CNTC: Ca phé xay

Gidy chirng nhan tidu chudn san phdm 047/2008/YTDN-CNTC: Ca phé hoa tan

Gidy chirng nhan tiéu chuan san pham 051/2008/YTDN-CNTC: Ca phé hoa tan 3 trong 1

Gi4y chirng nhan tiéu chuan san phdm 050/2008/YTDN-CNTC: Ngii cbc dinh dwéng

Gidy chirng nhan tiéu chuan san phdm 051/2008/YTDN-CNTC: Ca phé Sam 4 trong 1

Trong bdi canh hién nay, d& hoi nhap vao thi trudng thé gi¢i doi héi cac doanh nghiép phai
théa man cac yéu cau qudc té& va san phadm phai cé kha ndng canh tranh cao. Mét trong
nhirng céng cu gilp cac doanh nghiép dat dwoc cac yéu cau trén chinh la quan ly chat lwong
theo hé théng. Nhan thirc dwoc tAm quan trong nay, ddng thdi muébn khang dinh lai mét 1an
nira Chét lwong 1a muc tiéu phuc vu hang dau, Cong ty ludn cung cap nhitng sadn phadm cé
chét lwgng va ludn théda man khach hang. Vi vay, Cong ty Vinacafé BH quyét tam xay dwng
va ap dung hé théng quan ly chéat lwong theo tiéu chuan quéc té ISO 9001:2000. Cong ty C6

phan Vinacafé Bién Hoa luén dé cao triét ly “Phong ngtra thay vi phat hién” va toan thé can

bd céng nhan Vinacafé BH da quyét tdm hop strc cung nhau thwe hién nhitng cam két vé
chét lwong da dé ra.

Vinacafé BH ciing da dau twv manh mé cho céng tac huén luyén Chuyén vién Danh gia chét
lwong ndi bd ctia Hé théng Quan ly Chat lwong /SO 9001:2000. Do vay, hién tai Vinacafé BH
da c6 doi ngli Chuyén vién Panh gia chat lwong Noi b dwoc dao tao tét va bai ban. Piéu nay
da giup cho Céng ty ludn dwoc quén ly, van hanh, kiém soat chat ché, va thwdng xuyén cai
tién mot cach hiéu qua. Day ciing la nét ndi troi va 1a loi thé canh tranh ctia Cong ty so voi
cac doanh nghiép khac cung nganh trong viéc dam bao chét lwong hé thdng, chat lwgng san
pham cho thi treéong.

Bén canh d6, Céng ty dang tiép tuc xay dwng hé théng quan ly chat lwgng theo tiéu chuén
HACCP, san phdm dwoc san xuét ra trén day chuyén céng nghé thwc hién dung quy trinh
quy pham, khéng chi bdo dam vé chat lwgng ma con thuc hién nghiém ngét cac tiéu chuan
an toan vé sinh thwc pham, dap tng nhu ciu khach hang trong nwéc va khach hang chau Au,
chau My.

5.8. Hoat dong Marketing
+ Hoat dong nghién ctru thj trwong

T&r ndm 2004, Vinacafé BH da thwc hién mua sbé liéu nghién ctru hanh vi ngwoi tiéu dung,
khdo sat tai cac ho gia dinh & cac thanh phd Ién cta Viét Nam (consumer panel) do TNS
(Taylor Nelson Sofrees — nay thuéc Kantar) cung cip, nham kiém tra thi phan, xac dinh xu
hwéng thi trwdng, hiéu rd chan dung khach hang muc tiéu va hanh vi mua sam, tiéu dung cla
ho. Consumer panel ciing cho phép nhan biét khach hang va thi trieéng tiém nang cho san
pham hién tai va s&n pham moi.
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T& nam 2009, Vinacafé BH mua thém sé liéu do lwong ban Ié tai Viét Nam (retail audit) clia
AC Nielsen — nhdm kiém tra hoat déng phan phdi clia cac dbi tht canh tranh, phat hién cac
co hoi tng trudng nhe vao viéc thic ddy hoat dong phan phdi, thu hiéu hé théng phan phbi
va do lwdng muirc cau tai tirng khu v, v v...

Cong ty cling da st dung dich vy nghién ctru dinh tinh va dinh lwgng cla cong ty nghién ctru
thi trwéng FTA cho cac dw an kham pha nhu cau va phat trién san pham mai.

Ngoai viéc sir dung thdng tin clia cac cong ty ngién clru thi trwdng uy tin nhét tai Viét Nam,
cong ty thuweng xuyén thu thap cac théng tin cé tinh hé théng vé déi tha canh tranh, kiém soat
thang tin truyén thdng lién quan dén nganh hang ca phé va dinh dwéng tai Viét Nam.

Cong ty cling tw thiét k& va tién hanh cac dot nghién ctru dinh ky dé do lwdng mirc do thda
man clGa khach hang nhdm hoan thién san phdm va xac dinh hwéng truyén théng thwong
hiéu hiéu qua, dung muc tiéu.

Cong tac nghién ctru thi trwdng cldia Cong ty dang dwgc mét bod phan chuyén trach thwe hién.
Cong tac nghién ctru thi trieérng trong nhirtng ndm qua da gép phan thic day qua trinh cai tién
va hoan thién cac san phdm Céng ty dang cung cép. Trong thoi gian t&i, dwa trén két qua
nghién cru thi trwdng, Coéng ty dw kién tung cac san pham ca phé lon va ca phé hoa tan
mang thwong hiéu méi d& dap trng nhu ciu cua gidi tré.

+ Hé théng phan phoi
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Hé théng phan phdi cta Vinacafé BH da phu kin 63
tinh thanh Viét Nam théng qua mé hinh dai ly va nha
phan phoi.

M6 hinh dai ly (dang dwoc ap dung chi yéu) thé hién
tinh hiéu qua cao so v&i cac déi thi xét vé mat chi
phi. Tuy nhién, v& quan ly thj truong, tiép can nguoi
ban 1&, mé hinh nha phan phéi té ra c6 wu diém hon.
Hién tai Vinacafé BH dang ap dung mé hinh méi nay
tai thi trvong mién Béc va sé tiép tuc ap dung tai cac
khu vwc mién Trung, mién Nam.

Viéc dau tw cho phan phéi truc tiép dén cac diém ban
|& s& can thém chi phi. Tuy nhién, dé kiém soat tét thi
trwdng, trién khai nhanh chéng cac chwong trinh tiép
thi va tung san phdm md&i, mé hinh nha phan phéi
dang dwgc nhan rong.

Kénh phan phdi hién dai dang dwoc chia thanh hai
nhom: déi véi cac dai siéu thi va siéu thi chudi, cong
ty quan ly truc tiép. Dbi voi cac siéu thi nho, 1& do cac
chi nhanh Ha Noi, TP HCM quan ly, cham séc.

O thi trwong nwédc ngoai, tiy vao diéu kién cu thé va
mirc dd tham nhap cla cac san pham, céng ty dang ap
dung mé hinh nha phan phéi doc quyén c6 thoi han
hoac céc dai ly phan chia theo lanh thé hoat dong. Cong
ty cling ap dung hinh thirc dai ly bién gioi dé khuyen
khich xuét khAu mau bién, hwéng chinh sach wu dai cla
cac nwoc ban tai cac clra khéu duwoc wu tién.

(eopi
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4+ Chinh sach ban hang va gia

Chinh sach ban hang cla Vinacafé BH dn dinh hon cac ddi thi canh tranh. N6 dwoc xay
dwng dwa trén thé manh cta hé théng phan phdi lau doi, dwoc xay dung trén co s uy tin
kinh doanh va tin twéng 1&n nhau gitra cong ty va cac dbi tac. Sw 6n dinh vé chinh sach ban
hang con dén tir sy 6n dinh cla nguyén liéu dau vao: do hau hét cac nguyén liéu cong ty sir
dung déu dwoc dat mua theo tiéu chuén do Vinacafé BH dwa ra nén it bi bién ddng theo cac
loai nguyén liéu vén 1a san phdm thwong mai théng thwéng trén thi trudng nguyén liéu.

Coéng ty co chinh sach ban hang kha mém déo cho tirng k&nh phan phéi, ddm bao hang hoa
dwoc phan phdi sdu rong nhuwng khéng gay xung dét Ion gitra cac kénh. Céng ty cling cé
chinh sach hd trg cho cac san pham tham nhap thi trwéng néng thon, viing sau, ving xa
thédng qua céac hinh thiérc thwdng cho cac dai ly, nha phan phdi mé rong thi truéng, co thém
khach hang méi hoac hé tro van chuyén, nhan vién giao hang.

Vinacafé BH luén thuyc hién ding cam két: dwa ra thi triedng cac san phadm chét lwong cao va
khéng canh tranh bang gia ré nhwng van duy tri mirc gia ban canh tranh. Trong nhirng nam
2008 — 2010, do &nh hwéng cla cac yéu td dau vao, gia ban cac san pham ca phé ché bién
trén thj trwdng lién tuc bién dong nhwng Vinacafé it ting gia va khong tang gia dot bién. Cong
ty luén tim cach tang nang suét lao dong, tang ty & thu héi s&n pham trong qué trinh ché
bién, gidam hw hao nguyén liéu, vat tw bao bi va chi ap dung viéc tdng gia ban nham dam bao
loi nhuan cla cac nha dau tw.

Céc san pham cla Vinacafé BH ludn dap ¢ng dwoc yéu cau vé chéat lwong ciling nhw cac
cam két vé ngudn gbc va chat lwong nguyén liéu, thanh phan ché bién, an toan vé sinh thyc
ph&m, dac biét l1a dap (rng khau vi clia ngwdi tiéu ding nén cé wu thé 1a ddm bao dugc strc
canh tranh trén thi trwvdng.

+ Hoat dong quang cao va tiép thj kinh doanh

Trong nhirng ndm qua, Cong ty van duy tri viéc tiép thi, quang ba hinh &nh va san théng qua
hoat déng xuc tién thwong mai, hdi trg trién 1am trong va ngoai nwéc, cac phuwong tién truyén
thong dai chung nhw truyén hinh, truyén thanh, bao chi va cac sw kién I&n c6 y nghia va
dwoc sw quan tam cta cong dong.

Tap trung vao chat lwong san phdm, Vinacafé BH c6 lgi thé canh tranh trén thi trworng khi san
phdm dé dang dwoc ngudi tiéu dung chap nhan va dng ho. Tuy nhién, mat trai cia chinh
sach chét lwong 1a dé& dam bao lgi nhuan, chi phi ban hang bi han ché, d&c biét 1a ngan sach
cho hoat ddng quang ba va kich hoat thwong hiéu. Vi thé, cong ty chi trwong quang ba hinh
anh thwong hiéu va thyc thi cac hoat dong kich hoat thwong hiéu mét cach cé hé théng va
trng bwéc, theo chién lwgc mwa dam tham sau.

Binh hwéng chién lvgc thwong hiéu:
Xay dung thwong hiéu me “Vinacafé BH” thanh biéu twong cla chat lwgng dé bao chirng
cho céac thuwong hiéu con nhw Vinacafé, Ngii c6c D& mén va cac thwong hiéu mai.
Thwong hiéu “Vinacafé” v&i slogan “Hwong vi cda thién nhién” thé hién sy khac biét va
doc dao cha san pham. D6 ciing 1a cam két khéng st dung bat cir hwong liéu nhan tao
hay cac chét phu gia nao khac ma hoan toan dung kinh nghiém, ky thuat, bi quyét dé cho
ra nhirng sdn phAm mang hwong vi dich thwc ctia ca phé thién nhién Viét Nam.

(W“fﬁg'_l,ﬁl Trang 33



@

VINACAFE BH BAN CAO BACH

Binh hwéng nay ngay cang té ra ding dan trong thdi dai “cong nghiép”, khi nguoi tiéu
dung ngay mét quan tdm nhiéu hon dén strc khoé clia minh, td ra e ngai v&i cac san
pham thiéu an toan. Vinacafé BH sé& thuc hién sir ménh ctia minh la: dan dat thé gidi
ngudi tiéu dung di tlr chd yéu thich ca phé Viét Nam dén yéu mén thién nhién, dat nuwéc,
con ngudi Viet Nam. Van dé nay duwoc kiém soat bang viéc do lwdng cac gia tri trong
phéu hinh anh:

Puong dai Sang tao

Trugng phu Than thién
That i : Huong vi tuyét voi
Thién nhién
Hién tai —®— Hudng dén

Trong cac nam 2007 — 2009, bang chién dich truyén théng xoay quanh ly ca phé dat ky
luc Guinness Thé gidi vé ly ca phé Ion nhét, Vinacafé da thu hut dwoc sy chd y cla ca
ngwdi tiéu dung trong nwédc va khach hang nwéc ngoai. Buwéc tiép theo 1a cac chién dich
tap trung truyén théng vé diém khac biét tao loi thé canh tranh: “Thién Nhién - That -
Tuyét voi”
Nham dat muc tiéu v&i ngan ngan sach thap nhat, thwong hiéu Vinacafé sé dwoc thiét ké
lai, chudn héa nhan dién thwong hiéu va tung thém cac sdn phdm méi cao cép, tiép tuc
st dung phwong phap hiéu qua trwdc day la tiép can truc tiép ngwdi dung bang udng thir
san pham va phat mau dung thir.
Ngii c6c dinh dudng (san pham ra doi trwdc day nham tan dung cong suét clia cac thiét
bi dong goi) da thanh cong trén thj trudng, sé dwoc truyén thdng tdt hon bang viéc dat tén
thwong hiéu riéng.
Déi cac thj trung nwéc ngoai, Vinacafé BH cé chién lwoc xam nhap chac chan, khéng 6
at. Coéng ty lwa chon tirng thi trwdng xuét khau trong diém dwa trén viéc phan tich thi
trwdng, dbi tac va kha cla cong ty.
Ngan sach dau tw thwong hiéu ctia Cong ty hién nay chiém khodng 2% trén tdng doanh thu
clia Cong ty. Dbi véi moét Cong ty chuyén san xuét hang thwe pham ma chu yéu 1a thire ubng
thi ngan sach nay con rat khiém tén. D& gitr virng, gia tang thi phan trwéc nhivng déi tha canh
tranh tryc tiép, Céng ty da tirng bwdc tang ngan sach danh cho quang céo, thwc hién céac
chién lvgc quang cdo va marketing toan dién. Dac biét, trong twong lai chién lwvoc nay sé di
doi véi viéc Vinacafé BH tung ra nhirtng san pham méi, cao cap hon.
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4 Chién lwoc xuat khau trong giai doan 2010-2015

Gitr virng tbc dd tang doanh sb tai cac thi trworng xuat khdu I&n hién tai nhw Hoa Ky, Pai
Loan,.. théng qua viéc m& rong thi phan tr déi twong ngudi tiéu dung ngwdi Hoa va
nguoi Viét & nwéc ngdai sang ddi twong nguwdi tiéu dung ban dia.

Tiép tuc dau tw ddy manh doanh sb xuat khau vao cac thi trwong cé nhiéu tiém nang
nhwng doanh sb thyc hién van con han ché nhw Trung quéc, Canada, Philippines,

Twng bwéc tham nhap vao cac thi treong méi ¢ nhiéu tiém nang nhuw Nga, Déng Au va
Trung déng théng qua viéc dia phwong héa, da dang héa manh mé san pham cho phu
hop véi yéu cau, tap quan tiéu dung cda tirng thi truong.

4+ Nhan hiéu hang héa va dang ky bao ho
Nam 2007, logo coéng ty (hinh hat ca phé) da dwoc thiét ké lai mang tinh khai quat hon cho

mot chién lwoc phat trién 1au dai, khi cong ty huwéng dén viéc phat trién da thwong hiéu, véi
cac san phadm méi va tham gia vao moét sd nganh hang méi (ngoai ca phé).

L= e
VINACAFE BH

Logo cii Logo maoi

“Vinacafé BH” la thwong hiéu me bao chirng cho cac thwong hiéu da dwoc dang ky s& hivu tri
tué va dwa vao st dung nhu “Vinacafé” (cho cac sédn pham ca phé); “Dé Mén” (ngii céc dinh
dwdng danh cho tré em) va sé dwa va str dung trong twong lai nhw “Phil”, Bésame...

Céng ty da danh hang ty déng cho viéc dang ky thuwong hiéu tai 70 nwéc trén thé gioi (tat ca
cac qudc gia theo thod wéc Madrid, Cong ddng Chau Au, Chau Phi, Chau A...). San phdm
Vinacafé BH hién dwoc xuat khau téi 40 qubc gia trén thé gigi, dén nhirng thi trudng xa va
kho tinh nhw: Hoa Ky, Canada, Chau Au, Pakistan, Nhat Ban, Han Quéc... bdng mét ban sac
dam da hwong vi Viét Nam da dwoc quéc té hoa.

Céc thwong hiéu sdn pham da dang ky s& hiru da va sé dwoc st dung:

CA PHE HOA TAN 3 TRONG 1

NGU COC DINH DUGNG

INETANT NUTRITIOUS CEREAL
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5.9. Cac hop doéng Ién dang dwoc thwe hién hoic da dwoc ky

Cac hop déng cung cap san pham tiéu biéu

Gia tri hop dong

Th&i gian thwe hién

STT| Ténkhach hang Q;igc dﬂg; (USD) (triéu VND)  Tw Pén

1 gggﬁgéﬂaﬂow N | Cate, Nt 20.000 | 01/01/2010 | 31/1212010
2 \T/Lm‘;n'\f”a BOC | N | nat 18.000 | 01/01/2010 | 3171212010
3 ggr?gpngwgcspéti]écsnén vN | Caré nod 47000 | 010172010 | 31/12/2010
4 | b0 Kinh doanh wN | @2, nat 53000 | 01/01/2010 | 31/1212010
5 ﬁ?’:ﬁ&g;"‘ﬁg‘gc s | UN | CAT6 ol 51000 | 01/01/2010 | 31/1212010
6 BgJy"ér']"”’U"Q wN | Cofé not 43.000 | 0110172010 | 31/12/2010
7 aﬂlg‘ Tran Trieu N | Care not 48000 | 20/05/2010 | 31/12/2010
8 | DNTN Hai Nga VN Cafféé‘gf‘ 54.000 | 01/01/2010 | 31/12/2010
9 ?g;g'\"”a BanSoe | yy | a6, gt 24,000 | 01012010 | 31712/2010
10 | 0RO TNHRTH -y | Café, ngd 11,000 | 0110172010 | 3111212010
11 | DNTN Nga Hi&n VN Cafféé‘gf‘ 92,000 | 01/01/2010 | 31/12/2010
12 ﬁggﬁ%g':"""m N | Caré nod 14,000 | 0110172010 | 3111212010
13 g)o(”)%’(&"r‘];"mgf N | Caré not 11,000 | 0110172010 | 3111212010
14 | Sroub Asia Dragon | gy | CAENOR | 10/05/2010 | 31/12/2013
15 | 18T Enterprise USA Ca{inh“’a 5,310,000 01/06/2009 | 01/06/2011
16 gg:‘lg; Fenhua | china | CACN%R | o0 10/05/2010 | 31/12/2013

Cac hop déong mua nguyén vat liéu

STT

Tén khach hang

Céng ty CP Bao

Quéc gia

Néi dung

Mua bao bi

Gia tri hop dong

(USD)

(triéu
VND)

Nguén: VINACAFE BH

The&i gian thwe hién

T

Pén

(eopi

1 | bi miurs Si Gon VN (mang ahép) 7.271 |01/01/2010| 31/12/2010
2 | congty Tan A yN  |Muabaobi 22.000 [01/01/2010| 31/12/2010
(thung carton)
3 | CongtyCP vyN  |Muanguyén 161.600 [31/12/2009| 31/12/2010
DPuwong Bién Hoa liu (dwdng)
PT ANEKA .| Mua nguyén
4 | COFFEE Indonesia | o 2.885.661 01/01/2010| 31/12/2010
ADA Mua nguyén
5 | RESOURCES Malaysia | .o guy 232.050 07/07/2010| 31/12/2010
SDN.BHD :
6 | PTKIEVIT Indonesia | Mua b6t kem | 5.265.000 14/01/2010| 31/09/2010
Nguén: VINACAFE BH
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6. Két qua hoat dong san xuat kinh doanh

6.1. Mot sé chi tiéu hoat dong trong cac nam 2008, nam 2009 va 9 thang nam 2010
DVT: Triéu déng

% tang giam
Nam Nam nam 2009

Chi tieu 2008 2009 | sovéinam  33/2010
2008
Vén diéu & thwe gbp cudi ky 141757 | 141.757 0% 177.195
Tong gia tri tai san 390.709 | 491.953 26% 613.502
Vén chi sé hiru 326.890 | 441.859 35% 536.659
Doanh thu thuan 863.038 | 1.020.694 18% 915.274
Lgi nhuén tr hoat ddng kinh doanh 99.527 136.642 37% 117.003
Loi nhuan khac 14.199 10.391 27% 10.830
Loi nhuan truwéc thué 113.725 147.033 299, 127.832
Loi nhuan sau thué 105.193 | 136.005 29% 118.245
Ty 18 cb tirc trén ménh gia: 35% 38,5% 6%
Trong do: Bang tién mat 35% 13,5% 6%
Bang c6 phiéu 25%

Nguébn: VINACAFE BH

V&i quy mé va ndng lwc san xuat ca phé hoa tan nguyén chat (nguyén liéu san xuat ca phé
s(ra 3 trong 1) khoang 1.200 tAn/ndm hién tai, Vinacafé B.H van duy tri va phat trién dworc thi
phan cac san pham clia minh trén thj trudng. Dac biét 1a san pham ca phé siva 3 trong 1 hién
nay chiém thi phan I&n nhat so v&i cac ddi tha canh tranh. Téc dd tang trwdng cao trong
nhiéu ndm qua d3 thuc day Vinacafé BH khéi dong lai dw an xay dwng nha may san xuat ca
phé hoa tan nguyén chat cé cong suat 3.200 tAn/ndm bj dinh hoan trong th&i ky suy thoai kinh
té dwa theo nghi quyét DPHCD 20/04/2009, th&i gian khéi cong trong thang 12 nam 2010 dw
kién hoan thanh trong quy 4 nd&m 2012. Qua dé, mé réng quy md san xuét, ddm bao cho
chién lwoc phat trién bén virng ctia Cong ty trong twong lai.

Cac san phadm kinh doanh chinh ctia Céng ty trong ndm qua hau hét 1a nhitng san pham
truyén théng, da khang dinh dwoc thwong hiéu trén thi trwéng nhw ca phé hoa tan 3 trong 1,
va ngii cbc dinh duéng. Day la nhirng sdn phadm dan dau thi phan trong nhém mat hang nay
trén thi trwong hién nay.

N&m 2009, ca phé sira 3 trong 1 da déng gép 75% trong tdng doanh thu va ting truéng 20%
S0 v&i ndm 2008. Cac san pham thudc nhém ngii céc dinh dwéng clia Vinacafé B.H sau khi
dwoc tung ra da duwoc thi trwdng chap nhan va thi phan lién tuc tdng I&n. N&m 2009 san
pham ngii cc dinh dwéng clta Vinacafe B.H da dong gop 18% trong tdng doanh thu va ting
trwedng 16% so v&i nam 2008.
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Hoat dong san xuét kinh doanh ctia céng ty nam 2009 dat két qua tang trwdng kha quan khi
1&i gbp va lgi nhuén ttr hoat dong kinh doanh lan lwot tang 46,01% va 37,29% so nam 2008.
Hoat déng kinh doanh chinh ctia Céng ty trong nam trang trwéng tét gép phan lam cho loi
nhuan trwéc thué va sau thué tang hon 29% so véi ndm trudce.

Chin thang dau ndm 2010, Céng ty tiép tuc dat dwoc két qua kinh doanh twong déi kha quan.
Doanh thu thudn dat 75% ké& hoach va vuot 29% so véi cung ky nam trwée, trong khi d6 ca
loi nhuan trwdc thué va sau thué dat 87% ké hoach, vwot 40% so véi cing ky nam truwéc.
Bén canh do, quy 4 hang ndm thudng 1a mua cao diém trong hoat dong tiéu thu sdn phim
cla Cong ty, vi vay kha nang doanh thu va lgi nhuan nam 2010 vwot mdc ké hoach dat ra Ia
twong dbi cao.

Ty 1& cb tirc tlr n3m 2006 dén nay ludn dat trén 32%/nam. Cu thé, ty 1é chia cb tirc ndm 2006
la 32,5% (trong do cb tirc bang cd phiéu la 20%), ndm 2007 1a 38% (trong d6 cb tirc bang cd
phiéu & 25%). Riéng trong ndm 2008, cb tirc dwoc chia la 63%, trong do, cb tirc ndm 2008
dwoc chia bang tién mat 1a 35%, thém vao do Ia ty & chia cb tirc t lgi nhuan chwa phan phdi
t ndm 2005 dén 2007 1a 28%. Nam 2009, ty 1é cb tirc dwoc chia la 38,5% (trong do cd tirc
bang cb phiéu 1a 25%). Nam 2010, viéc chia cb tirc sé& dwa trén két qua hoat dong kinh doanh
thuc té trong nam va dwoc dai hdi ddng cb6 déng thdng qua. Tai thdi diém 30/07/2010 Céng
ty da chét danh sach tam &ng ¢b tirc dot 1 nam 2010 cho cb déng véi ty 18 la 6% trén ménh
gia cb phiéu.

6.2. Nhirng nhan té anh hwéng dén hoat dong kinh doanh trong cac nam 2008, nam
2009 va 9 thang nam 2010

Moi trwdng hoat dong kinh doanh

M6i trérng hoat dong kinh doanh trong ndm qua cé nhiéu bién dong, dac biét 1a nam 2008 va
nhirng thang dau ndm 2009, tinh hinh kinh té g&p nhiéu khé khan do tac dong cla suy thoai
kinh t&. Thi trwong xuat khau bi thu hep, gid cd cac méat hang nhw xang dau, nguyén vat liéu
dau vao cho san xuét. Bén canh d6, chinh sach tién té bj that chat, viéc vay vén tin dung bi
han ché da lam strc tiéu thu hang hoa néi chung va cac mat hang thirc ubng nai riéng bi giam
sut. Thi trwdng ngoai hédi trong ndm qua ciing c6 sw bién dong kho lwdng, ngudn ngoai té
USD khang hiém d& day ty gia tang cao, c6 luc 1én hon 19.800 ddng/USD.

Tuy nhién, nén kinh té kinh t& c6 d4u hiéu phuc hdi ké tir cudi quy 2 ndm 2009 nhd nhirng tac
dodng tich cyc tir cac goi kich cau, hé tro tir Chinh pha dbi véi cac doanh nghiép va hé gia
dinh, nhw hd tro Iai suat vay vén lwu ddng, bédo lanh tin dung, gidn thoi gian nop thué, hé tro
cac doanh nghiép mé& réng thj trwdng trong nwéc. Tinh hinh lam phat dwoc kiém soat, tang
cwdng cac bién phap quan ly gia ca dbéi véi cac mat hang thiét yéu da tao niém tin déi voi
ngwdi tiéu dung, vi vay da cai thién dwoc strc tiéu thu hang hoa trong nén kinh té.
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Thij trwdng tiéu thu

Trong hai nam vtra qua, thj trwdng tiéu thy san pham gap nhiéu kho khan, dac biét 1a thi
trwdng xuat khau. V&i dinh huwéng tap trung phat trién thi trwdng trong nwéc da giup Cong ty
dat dwoc két qua kha tbt trong ndm 2009 va 9 thang dau ndm 2010. Doanh thu néi dia cla
Cong ty nam 2009 chiém trén 92% trén tdng doanh thu. Két qua dé chirng té nhu cau tiéu thy
trong nuwéc dbi v&i cac san pham cua Vinacafé B.H, dic biét 1a ca phé hoa tan 3 trong 1 van
dwoc duy tri tét trong nam qua.

Nguyén liéu dau vao

Nguyén liéu ca phé, bot kem dau vao nhin chung gia cé téng, tuy nhién khéng coé bién dong
I&n, déng thei ngudn nguyén liéu twong déi 6n dinh. Trong khi d8, méc du gia dwéng trong
nwdc cod sy bién ddng manh nhung véi ké hoach dw triy hop ly Céng ty da phan nao gidm
thiéu dworc rii ro, kiém soat dwoc chi phi san xuét va gia thanh san pham.

Nang lwc san xuat

Hién nay, Cong ty van hoat ddng san xuét v&i 2 nha may co tbng cdng suat khodng 1.200 tan
ca phé hoa tan nguyén chét trong moét nam. V&i wu thé vé thj trudng cling nhw wu diém vé
chét lwong san pham, Vinacafé B.H dang thwc hién viéc diu tw nha may méi nang cao nang
lwe san xuét 1én khodng 4.400 tan ca phé hoa tan nguyén chat trong mét ndm, nham phuc vu
cho nhu cAu phat trién cia Cong ty trong twong lai.

Tinh hinh canh tranh

Thi trwdng ndi dia van 1a thj trwdng trong diém cda Vinacafé. Tuy nhién, & thi trwéong nay canh
tranh ngay cang manh mé hon véi cac dbi thi mdi va sdn phdm méi. Dang chu y nhét la
Nescafé v&i ca phé hoa tan 2 trong 1 va G7 (Trung nguyén). Gan day c6 ca phé lon Birdy cta
Ajinomoto Viét Nam, ca phé chai VIP clia Tan Hiép Phat, ca phé lon Nescafé, ca phé danh cho
phai nir Passiona (Trung Nguyén). Starbuck ciing da mé& clra hang ca phé dau tién cGa minh
(chwa phai la quan) tai TP. HCM. Ngii cbc dinh dwéng cé nhiéu céng ty nhd tham gia thi trudng
va c6 kha nhiéu san phadm thay thé tir siva va ngii céc.

Su canh tranh khéng chi dién ra gitra cac nha san xuét va phan phéi ca phé I1&n ma con dién
ra d6i véi moét sbé co s& san xuét tw nhan nhuw co s& san xuat TrAn Quang, Tién Thanh, Thu
Ha...Tuy nhién, v&i dinh hwéng phat trién dwa vao nhirng san pham truyén théng cé thwong
hiéu lau doi nhw ca phé sira 3 trong 1 da gidp Vinacafé B.H giir vivng dwoc thi phan, tang
doanh thu tiéu thu. Bén canh do, uy tin va chat lwgng san pham vwot troi 1a moét wu thé canh
tranh rat tét ciia Cong ty trong nam qua.

Bén canh do, canh tranh gitra cac nha san xuat ca phé dién ra cang gay gét, hoat dong tiép thi
quéng c&o cang ram ro thi tbng cau cla thi trwdng ca phé ngay cang Ién hon. Khi d6, nguoi
dwoc hwdng loi nhiéu nhét 1a cac thwong hiéu 16, biét cach phat huy thé manh ctia minh. Pay
cling chinh la co héi cta Vinacafé.
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7. Vithé caa Cong ty so vé&i cac doanh nghiép khac trong ciing nganh
7.1. Trién vong phat trién cia nganh

Xét vé cung: Viét Nam 1a nwédc san xuat ca phé robusta I&n nhét thé gi¢i véi hon 95% san
lwgng la cac loai hat ca phé gia ré va chi cé khoang 2-3% san luvgng la cac loai ca phé
Arabica. Tuy nhién, theo BMI, tbng san lwong ca phé nién vu 2008 da gidm dang ké, dat
khoang 18,33 triéu bao loai 60 kg giam 13,9% so v&i nam 2007 do mwa I&n va swong gia.
Téng san lwgng ndm 2009 tang trudng 7,3% dat & mirc 19,67 triéu tAn bat chap diéu kién khi
hau khéng thuan lgi tai cac tinh tréng ca phé Ién nhw Dak Lk, Lam Ddng va Dac Néng. BMI
dw bao nam 2010 san lwong ca phé cua Viét Nam van tiép tuc gidm xubng con 17,37 triéu
bao (trwéc do 1a 18,20 triéu bao) do dnh hwdng cla thoi tiét 1a chd yéu. Mac du cé nhivng bat
loi trong ngan han nhwng xét vé trung han, trién vong san xuat ca phé tai Viét Nam van con
rét tiém nang. BMI du bao san lwong sé tang 14,5% so v&i nam 2009 va cé thé dat 22,61
triéu bao trong nam 2014.

Xét vé cau: Nam 2009, theo sb liéu cap nhat tr B6 Nong nghiép Hoa Ky (USDA), tiéu thu ca
phé Viét Nam da tang 18,2%/nam twong dwong 1,06 triéu bao, cao hon so véi dy bao trwdce
do ctia BMI 1a 921.300 bao. M&c du con sb trén kha &n twong nhuwng téc do tang truwdng tiéu
thu ca phé ndm 2008 va 2009 da cham lai do nén kinh té tang trwdng cham va lam phat cao.

Theo BMI, thu nhap tang cung v&i tdc dd dd thi hda nhanh va sy phat trién cla cac ctra hang
ca phé kiéu phwong Tay & cac khu virc thanh phé trung tam sé tac dong tich cuc téi sire tiéu
thu ca phé tai Viét Nam. Bén nam 2014, BMI dw bao tbc do tiéu thu sé tang 46,2% twong
dwong 1,56 triéu bao.

Mac du stre tiéu thu co tang trong nhirtng nam gan day, nhwng nam 2009 sirc tiéu thu noi dia
chi dat hon 5% san lwgng ca phé cla ca nwéc. Tiéu thu trong nwéc chinh la dong lwe hd tro
thwe sw cho ngwdi ndng dan va gidam baét sy phu thudc qua nhidu vao xuat khiu. Vi thé, cac
bién phap thiét thwc tlr phia chinh phi va cac co quan Bd, nganh sé rat can thiét
dé thac day thoi quen ubng ca phé ciia ngudi dan. B6 Nong nghiép & Phat trién Nong thon
d&t muc tiéu sé thac day sire tiéu thu trong nwéc lén 10-15% san lwong ca phé quéc gia.

Bang 1: San lwong va tiéu thu ca phé tai Viét Nam

San lwong' 19.670 17.366 18.251 19.673 21.093 22.611
(don vi: nghin bao loai

60kg)

Tiéu thy? 1.064 1.101 1.189 1.292 1.420 1.556

(don vi: nghin bao loai
60kg)

Ghi chu: *: wéc tinh; **: dw bao; Ngudn: "USDA, Vicofa, BMI, 2USDA, BMI.
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Tiéu thu trong nwéc thap nhwng cé xu hwéng ting: Theo Hiép hoi Ca phé - Ca cao Viét
Nam, nwéc ta mdi ndm san xuét trén 1 triéu tAn ca phé nhan, la quéc gia cé san lwong ca
phé I&n dirng thir 2 trén thé gidi chi sau Braxin. Thé nhwng tiéu thu ca phé trong nwédc con
qua thap. Cu thé, mbi nam, c& nwdc chi tiéu dung 938.000 bao (bao 60 kg) twong dwong trén
56.000 tan, chiém chwa dén 6% trong tdng san lwong ca phé hang nam. Bén canh do, theo
Hiép hoi ca phé thé gidi, san lwong tiéu thu ca phé noi dia ciia Viét Nam chiém khoang 5%,
con rat thp so v&i mirc tiéu thu 25,16% cla cac qudc gia san xuét ca phé trén thé gioi.
Chinh vi thé, cac nha san xuét ca phé hoa tan trong nwéc da khéng ngirng dau tw cling nhw
quang ba san pham ctia minh dé chiém linh thj truong.

Quy Il n&m 2009, Vién Chinh sach va Chién lwoc Phat trién Nong nghiép Nong thon da tién
hanh nghién ctru tiéu thu ca phé trong nwéc tai hai thanh phd I&n Ha Noi va thanh phd Ho
Chi Minh. Két qua diéu tra tr 540 gia dinh, 60 ngudi ubng ca phé tai quan va 40 quan ca phé
tai Ha Noi va Tp.HCM cho théy tiéu thu ca phé tai ca hai thanh phé déu tang vé sb lvong va
gia tri. M6t trong nhirng nguyén nhan chinh dé la sy ndi 1én cta rat nhiéu quan ca phé kiéu
phuwong Tay va théi quen thwédng thich ngay cang tdng cla ngudi dan dbi véi cac loai ca phé
chét lwong cao.

Khao sat nay cho thdy khach hang & do tudi thanh nién va vi thanh nién c6 mc téng tiéu thu
ca phé nhanh nhat, ca vé ca phé bot va ca phé hoa tan. Nhém thanh nién va trung nién cé
mirc d6 tiéu dung ca phé cao nhat. Nhédm tudi gia tdng murc tiéu thu rat it va chi tang lwong
tiéu thu ca phé bét.

Xét vé nganh nghé, nhirng ngwdi lam viéc nhiéu vé tri 6¢ va cé k§ nang chuyén mén, ky thuat
vién tiéu thu ca phé nhiéu nhat. Mirc tiéu thu cling tang manh & lao dong gian don.

Mién Nam c6 lwong tiéu thu cao gép 4 - 5 1an so véi mién Bac va mién Trung. Khado sat & hai
thanh phd I&n cho thdy, nam 2008, binh quan mét gia dinh & Tp.HCM tiéu dung 6,1 kg ca
phé/nam, cao gép 3 lan so v&i & Ha Noi. Tai Tp.HCM, ca phé dwoc ubng tai quan nhiéu hon.
Nguorc lai, Ha Noi udng tai nha nhiéu hon va cé6 mét nhém dang ké uéng & van phong.

Bang 2: San lwgng va tiéu thu ca phé tai Viét Nam

San lvong 14.500 13.666 19.500 18.333 19.670| 17.366
(don vi: nghin bao loai

60kg)

Tiéu thu 618 687 858 900 1.064 1.101

(don vi: nghin bao loai
60kg)

Ghi cha: *: wéc tinh; **: dw bdo; Ngubn: USDA, Vicofa, BMI,.
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7.2. Vithé cua Céng ty trong nganh

Vinacafé BH duoc thira hwdng thanh qua Ién nhat cia Nha may ca phé Bién Hoa trudc day la
thwong hiéu Vinacafé. Ra ddi tir nhitng nam 1980 va chinh thirc dwgc cong nhan sé hivu tri tué
vao 1993, thvong hiéu Vinacafé ngay nay da tré thanh mét thwong hiéu Ién cta Viét Nam, dwoc
lwa chon vao chwong trinh Thwong hiéu Quéc gia tr ndm 2008. Vinacafé duwoc day cong xay

ALY

dwng tir nén moéng virng chac: chat lwong san phdm va cam két” “Hwong vi clia thién nhién

Trong lich st cGia nganh ca phé ché bién Viét Nam, Vinacafé BH |a dia chi dau tién, noi dat
nha may ché bién ca phé hoa tan dau tién clia ca khu vwc Dong Dwong. Dén nay, ngay ca
khi Nestlé da dau tw xay dwng nha may tai Viét Nam, Trung Nguyén mua nha may ca phé
hoa tan cha Vinamilk, Vinacafé BH van 1a cong ty c6 nang lwc ché bién ca phé hoa tan I&n
nhét tai Viet Nam. Vi tri nay sé duogc khéng dinh mot cach rd nét hon khi nha may 3200 tan
ca phé hoa tan nguyén chat trong mét ndm tai Long Thanh, Bdng Nai di vao hoat dong.

Tuy nhién, thé manh ctia Vinacafé BH khong chi ndm & nang lwc ché bién ma con & kinh nghiém
lau ndm vé& ché bién ca phé hoa tan, v&i cong nghé méi nhat va doi ngi ky thuat vién lanh nghé.
Vinacafé BH con s& hivu bi quyét phat trién hwong vi tw nhién clia hat ca phé, khéng can phai s
dung hwong nhan tao va phu gia dé khoa Iap khiém khuyét vé ky thuat. Bi quyét nay da tao cho
Vinacafé BH mét thé dirng virng chéc, mét dau tau ctia ca phé ché bién Viét Nam.

Vinacafé BH da chon chién lwoc phat trién bén virng. Bén canh wu thé clia ngudi tién phong
trén thj trwd'ng ca phé va co thwong hiéu lau doi, cong ty da chon thoi diém thich hop dé lam
thwong hiéu. Trong nhitng ndm 2003-2004, khi G7 va Nescafe dang canh tranh quyét liét
trén mat tran truyén théng cho dong sadn pham ca phé “3 trong 1” thi Vinacafé BH tung ra
dong san phadm ca phé sam “4 trong 1” vao dau nam 2004. Van la ca phé “3 trong 17, gilr
nguyén hwong vi thuan khiét cia ca phé Viét Nam, nhung dwoc bd sung tinh chat hdng sam,
san phdm nay nhanh chéng thu hat sy chu y clia nguwoi tiéu dung.

Hién nay, du thi tredng ca phé dang canh tranh gay gat b&i Nescafe, Mac coffee, Trung
Nguyén, Tién Thanh, Mé Trang va hon 20 coéng ty khac, Vinacafé BH van tang truéng déu
voi tbe do tlr 20 — 30%/ nam. Tinh dén cudi nam 2009 thi phan ca phé hoa tan tai Viét Nam
dwoc xac dinh cu thé nhw sau:

Thiphan ca phé hoa tan tai Viét Nam

B Nescafe

38,00%

® Vinacafe

G7 vacéc thwong
hiéu khac

(Ngudn Béo Nhjp Cau Bau tw ddng ngay 31/05/2010)
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7.3. Danh gia vé sw phu hop dinh hwéng phat trién ctia Coéng ty véi dinh hwéng cua

nganh, chinh sach ctia Nha nwéc va xu thé chung trén thé gioi

Sau khi Viét nam gia nhap vao td chirc thwong mai thé gi¢i (WTO) thi cac doanh nghiép
trong nwdc da cé nhiéu co hdi hon d& dwa hang héa clia minh ra cac nwéc trén thé gidi,
trong do co6 Vinacafé Bién Hoa. Bén canh do, ngoai co hdi dwoc tiép can voi thi trwong quéc
t& cac doanh nghiép trong nwéc can phai phat trién va bat nhip vai tinh hinh tang trwéng kinh
té cao trén toan Thé gi¢i dé tang kha nang canh tranh ngay cang cao v&i cac doanh nghiép
nwédc ngoai. Diéu nay doi hdi Vinacafé Bién Hoa phai ludn ludn khéng ngirng phét trién va
nang cao vi thé thwong hiéu v&i nhitng san pham cGia minh dé dap (rng nhu cau tiéu dung
ngay cang tang cao cla thj tredng trong nwéc va quéc té.

Nhan biét dwoc didu nay véi tdm nhin chién lvoc lau dai, Vinacafé Bién Hoa dang tién hanh
xay dwng nha may ché bién san pham ca phé tai Long Thanh, Béng Nai nhdm dap ng nhu
cau ngay cang cao cla thi trwéng hién nay, tdng cuéng cung cap thém ra bén ngoai cac san
pham c6 chét lwong cao clia Cong ty nham tang kha ndng canh tranh so v&i cac dbi tha cung
nganh.

Dé san phdm dau ra dwoc hoan hao hon, Cong ty kiém soat chat lwong ngay tir nguyén liéu
dau vao dén quy trinh ché bién. K& hoach kiém soat san xuat va kiém soat chat lwong dau ra
clia san phadm dwoc hwédng dan cu thé cho tirng nhan vién nhdm dadm bao sy nhét quan
trong qua trinh s dung ciing nhw gitp kiém soat cac quy trinh hop Iy va khoa hoc hon. Cac
cong doan trong quy trinh san xuét dwoc kiém soat chat ché, nhanh chéng phat hién va xd ly
kip thoi khi phat sinh san pham khéng phu hop nham cung cap cho khach hang san pham cé
chét lwong tdt nhat véi gia ca canh tranh nhét.

Ngoai cac yéu td ké chat lwong san pham, thi phan va thwong hiéu ciia Céng ty thi mét nhan
t6 khac cling khéong kém phan quang trong trong s phat phién cta Doanh nghiép 1a yét t6
con nguwdi. V&i kinh nghiém hang chuc ndm trong nganh, Vinacafé Bién Hoa luén xem ngudn
nhan lwc 1a tai san vo gia, 1a yéu td then chét da mang lai thanh cong vuwot bac cho Cong ty
trong nhitng n&m gan day. Trong giai doan sap t&i nhdm dap (rng dwoc nhu cau hdi nhap,
cling nhw dap (ng dwoc véi tinh hinh nhu cau thj trwéng, Céng ty sé& cé nhirng chinh sach hé
trg nhan vién nang cao trinh d6 théng qua cac khoéa dao tao, bdo dam cung cap cac diéu kién
can thiét va khen thwéng xirng dang dé nhan vién vién phat huy tdi da nang lwc cia minh dé
déng gop cho sw phat trién ctia Cong ty trong twong lai cling nhw hién tai.

8. Chinh sach d6i véi ngwei lao déng cia Cong ty

8.1. S6 lwong ngwei lao dong trong Céng ty

S6 S6 Sé TV 18 (%)
Chi tiéu CB.CNV CB.CNV CB.CNV 30/09/10
31/12/08 31/12/09  30/09/10
Tong s6 lao dong (nguwdi) (1+2) 676 742 812 100%
1 | Ky hop dong truc tiép 439 485 545 67%
HDLD khéng thdi han 261 259 413 51%
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Sé S6 Sé . Ao
Chi tiéu CBCNV CBCNV CBCNv 1V (%)
31/12/08 31/12/09 | 30/09/10
HDLD tlr 1 dén 3 nam 146 174 69 8%
HDPLD dwéi 1 nam 32 52 63 8%
Trong do:
Pai hoc, cao dang 120 144 148 18%
Cong nhan ky thuat, trung cap nghé 140 176 190 23%
Trinh d6 khac 179 165 207 25%
Lao dong ky hop dong gian tiép
2 (nhan vién ban hang tai dai ly, 267 339
nha phan phéi lam viéc theo thoi 237 257 °
vu)
Thu nhép binh quan (triéu
VND/ngw¢ilthang) 57 6.6 6.8

Nguén: VINACAFE BH

8.2. Chinh sach déi véi ngwoi lao dong
£ Thoi gian lam viéc
Thei gian lam viéc cta khéi van phong:
Budi sang: tir 8 gio dén 11gi® 30.
Budi chiéu: tir 12 gior 30 dén 17 gio.
Ngay nghi hang tuan: chiéu thtr bay va chi nhat.
Théi gian lam viéc cta khéi san xuét:
Budi sang: ti 7 gior dén 11gid.
Budi chiéu: tir 12 gio dén 4 gio.
Néu phai lam téng ca hay lam viéc vao ngay nghi sé duwgc cham cong va thi lao theo quy
dinh cua Luat lao déng hién hanh.
Nghi phép, nghi I&, tét:
Nguw&i lao ddng dwgc nghi phép 12 ngay/nam. Cr lam viéc dwgc nam nam sé dugc thém
1 ngay phép.
Nguwoi lao ddng dwoc nghi 09 ngay 18, tét theo quy dinh cla Luat Lao déng.
+ V@ chinh séch tuyén dung va dao tao:

Tuyén dung:

Cong ty chu trong tuyén dung nhirng nhan vién phu hop véi yéu cau clia cong viéc. Céng
ty khuyén khich viéc tuyén dung nodi bd nham tao diéu kién cho nhan vién cé co hoi phat
trién va thang tién.

Bén canh d6, Céng ty van thwc hién cong tac tuyén dung nhan lwc tr bén ngoai. Nhan
vién duwoc Cong ty tuyén dung tryc tiép hodc théng qua cac Coéng ty Tw van, Méi gioi
nhan lwc, thi tuyén hodc sw gidi thiéu cla nhan vién Coéng ty.
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Pao tao:

Cong ty chu trong viéc dady manh cac hoat déng dao tao, bdi dwdng, kj nang vé nghiép vu
chuyén mén, khuyén khich ngui lao ddng hoc tap nang cao trinh do cdng tac va dao dirc
nghé nghiép.

Déi v&i nhan vién méi, Céng ty c6 chwong trinh dao tao ndi bd vé noi quy lao déng, an
toan lao déng, quy dinh, chinh sach cta Céng ty, gidi thiéu vé cac hoat déng kinh doanh,
co cAu td chirc clia Cong ty, dao tao kién thirc ISO va dao tao chuyén mén dé nhan vién
md&i mau chéng hda nhap vao cdng viéc. Nhan vién nghiép vu déu dwoc dao tao chuyén
mon va ky ndng chung theo yéu cau cla tirng phong ban va tirng giai doan phat trién cta
Cong ty.

CBCNV cong ty ludn dwgc tham gia cac khda dao tao vé kj thuat, kiém tra chat lwong san
pham.

+ V@ chinh séch lwong, thwéng va phic loi:
Chinh séach vé phuc lgi
Lwong va thwdng sé dwgce can clr vao ki nang va nang lwc cla ban.
Thudng vao cac ngay |é trong nam.
Cobng nhan vién lam viéc tai nha may duwgc bd tri moét bira an chinh tai can tin cbng ty cho
mdi ngay lam viéc.
Nghi mat thuwdng nién.
Cac chuyén du lich & nwdc ngoai danh cho nhirng cong nhan vién cé thanh tich xuét séc.
Kiém tra strc khde dinh ky
Ngoai nhirng quy dinh theo luat lao déng cdng ty con co nhirng chinh sach hé tro khac dé
cham lo dén doi séng clia ngudi lao ddong nhu:
Quan 4o bao ho lao déng cho ngudi lao ddng khi ngudi lao déng lam viéc tai cong ty.
Kiém tra strc khde dinh ky hang nam vé&i nhivng bénh vién cé uy tin nhat, va dwa ra nhirng
tiéu chi tot nhat dé kiém tra strc khde téng quat cho nhan vién.
B&o hiém tai nan 24/24
Tham gia bao hiém tai nan 24/24 gi& cho toan thé can bd cong nhan vién ngay to ngay
dau khi tham gia céng tac tai cong ty.

9. Chinh sach cé tirc

Cong ty tién hanh tra cb tirc cho cb déng khi kinh doanh cé 13i, sau khi d& hoan thanh nghia vu
ndp thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cia phap luat; ngay khi tra hét sé cb tirc
da dinh, Cong ty van dam béo thanh toan du cac khoan no va cac nghia vu tai san khac dén
han phai tra.

HDQT Céng ty xay dwng phwong an phan phdi loi nhuan va trich l1ap cac quy phu hop véi
didu |é cta Cong ty dé trinh Dai hoi déng cb déng thong qua. HDQT ludn can nhic xem xét
céac ké hoach kinh doanh trong cac nam t&i dé téi da hoa loi nhuan cho cac cbé déng, ddm béo

cong ty phat trién nhanh va bén virng.
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Chinh séach chi tra ¢ tirc tuan tht sy phu hop véi dinh hwéng phat trién ctiia Coéng ty va dam
bao lgi ich cla cac c¢d dong. Viéc tra cb tirc dwoc thwe hién bang tién mat hoac két hop gilr
thanh toan bang tién mat va phat hanh thém cb phiéu dé tra cb turc.

Trén co s& két qua kinh doanh dat dwoc cho dén hét thang 06 ndm 2010, ngay 30/07/2010
Cong ty da chét danh sach tam tng cb tirc dot 1 ndm 2010 cho cb dong vai ty 1 1a 6% trén

ménh gia cb phiéu.

10. Tinh hinh hoat ddng tai chinh
10.1. Cac chi tiéu co ban
a. Trich khau hao tai san cé dinh

Cong ty ap dung trich khau hao tai san cb dinh theo phwong phap duéng thdng, xac dinh trén
co s& thoi gian hivu dung wéc tinh cla tai san va phiu hop véi hwéng dan theo Quyét dinh sb
203/2009/TT-BTC ngay 20 thang 10 nam 2009 ctia Bd Tai chinh vé ban hanh ché d6 quan ly,

st dung va trich khdu hao TSCB. S6 ndm khau hao cho tirng nhém tai san nhw sau:

o Nhaclra, vat kién tric : 10 — 25 n&m
e May mdc, thiét bj : 04 — 12 nam
e Phuwong tién van tai : 06 — 10 nam
e Thiét bi van phong : 03 - 09 n&m

Céng ty c6 cha trwong lwa chon khung khdu hao nhanh nham rut ngan thoi gian thu hdi von
dau tw va gidam dwoc hao mon vo hinh cua tai san. Tuy nhién, nhitng tai san cb dinh cla

Céng ty do dwgc bdo quan va sir dung hop ly nén co thdi gian st dung thuc té rat 1au.
b. Thanh toan cac khoan no dén han

Can clr vao cac bao cao kiém toan nam, 2008 va 2009, Cong ty ludn thanh toan dung han va
day du cac khoan no. Dén thoi diém hién nay Cong ty khéng cé ng' qua han, khéng cé cac
khoan vay v&i thanh vién cha chét (HPQT, Ban Téng Giam déc, Ké toan trwéng), cb déng Ién

va ngudi co lién quan.

c. Cac khoan phai nép theo luat dinh

Cong ty thwe hién nghiém tic viéc ndp cac khoan thué Gia tri gia tang, thué Thu nhap doanh
nghiép theo quy dinh ctia Nha nwéc. Thué suét thué Thu nhap doanh nghiép ciia Cong ty tir
nam 2009 tré di 1a 25%. Cac khoan thué sé thay dbi tuy theo cac quy dinh vé thué ctia Chinh

phl trong nhirng nam t&i.
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d. Trich lap cac quy
Theo quy dinh cta Luat Doanh nghiép, viéc trich lap, st dung cac quy hang nam sé do Dai
héi ddng cb déng quyét dinh. Cong ty thuc hién trich 1ap cac quy theo Diéu lé td chirc va hoat

dong clha Cong ty va quy dinh clia phap luat hién hanh.

Chu trwong ctia Cong ty tlr trwéc dén nay 1a trich tir loi nhuan sau thué cho quy khen thuéng
phuc lgi 1a 10%, cho quy dw phong va quy dau tw phat trién 1a 10%. Riéng trong nam 2008,
Cong ty van thyc hién trich 1ap quy khen thuwéng phuc lgi vai ty 18 10% nhwng khéng trich 1ap
quy dau tw phat trién va quy dw phong tai chinh do HPQT xem xét thdy nhu ciu dau tw phat

trién mé rong trong ndm 2009 chwa nhiéu va ngudn tlr cac quy nay van dap tng duoc.

S6 dw cac quy dén cubi 2008, 2009, 9T/2010

Pon vj tinh:Triéu déng

Khoan muc 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010
QuY dau tw phat trién 83.491 99.263 124.994
QuY dw phong tai chinh 15.936 15.936 22.736
Quy khen thwéng phuc lgi 15.158 5.493 9.353
Téng cdng 114.585 120.692 157.084

Ngudn: Béo céo kiém toan ndm 2008, 2009 va BCTC 97/2010

e. Tinh hinh c6ng no hién nay

Cac khoan phai thu ngan han:

Don vi tinh:Triéu déng

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010
Phai thu cdia khach hang 83.192 91.918 109.857
Tra trwdc cho nguoi ban 4.758 1.843 21.628
Cac khoan phai thu khac 1.565 368 1.177
Dy phong cac khoan phai thu (170) . -
Téng cong 89.344 94.129 |  132.662

Cac khoan no

phai tra:

Ngudn: Bao céo kiém toan ndm 2008, 2009 va BCTC 9T/2010

Don vij tinh: Triéu déng

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 @ 30/09/2010
No ngan han 37.793 28.801 45.855
Vay va no ngén han 3.565 - }
Phai tra cho ngwoi ban 9.841 8.516 19.208
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Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010

Nguwoi mua tra tién trudce 70 30 1.100
Thué va cac khoan phai ndp Nha nuéc 18.443 13.066 16.133
Phai tra nguoi lao dong 5.060 6.198 7.528
Chi phi phai tra - - 330
Cac khoan phai tra phai ndp khac 814 992 1.556
No dai han 10.868 21.293 30.988
Vay va n¢ dai han 1.783 - -
Phai tra dai han khac 8.178 14.678 20.513
D phong tro' cAp mét viéc lam 908 1.122 1.122
Quy khen thwéng va phuc loi - 5.493 9.353
No phai tra 48.661 50.094 76.844

Ngudn: Béo céo kiém toan ndm 2008, 2009 va BCTC 97/2010

10.2. Cac chi tiéu tai chinh chu yéu

Nam 2008 | Nam 2009

1. Chi tiéu kha nang thanh toan
- Hé sbé thanh toan ngén han (1an) 8,91 12,89 10,12
- Hé sb thanh toan nhanh (1an) 5,14 9,81 8,16
2. Chi tiéu vé co’ cau von
- Hé sb ng/Tbng tai san (lan) 0,12 0,10 0,13
- Hé sb ng/Vén chi s& hivu (1an) 0,14 0,11 0,14
3. Chi tiéu vé nang lwc hoat déng (vong)
- Vong quay hang tdn kho 5,87 6,20 6,78
- Vong quay t6ng tai san 2,24 2,31 1,66
- Vong quay tai san cb dinh 17,80 19,62 17,47
- Vong quay vén lwu déng 2,56 2,62 1,83
- Vong quay cac khoan phai thu 12,45 11,13 7,96
- Vong quay cac khodn phai tra 90,39 83,81 52,31
4. Chi tiéu ve kha nang sinh I&i
- Hé s6 lgi nhuan sau thué/Doanh thu thuan (%) 12,19% 13,32% 12,92%
- Hé s6 lgi nhuan sau thué/Vén chu sé hiru (%) 30,76% 34,70% 24,17%
- Hé s6 loi nhuan sau thué/Vén didu 1é thuc gop (%) 82,45% 95,94% 74,15%
- Hé s6 lgi nhuan sau thué /Téng tai san (%) 27,33% 30,82% 21,39%
- Hé sb loi nhuan tr HDKD/Doanh thu thuan (%) 11,53% 13,39% 12,78%
- Vén diéu lé thuc gbp (Triéu déng) 141.757 141.757 177.195
- S6 lwong ¢cb phiéu dang lwu hanh (cd phiéu) 14.175.710 | 14.175.710 | 17.719.516

Ngudn: VINACAFE BH

Nhin chung, cac chi sb tai chinh cla Vinacafé BH tir ndm 2008 dén 9 thang nam 2010 thé hién
tinh hinh tai chinh twong dbi kha quan. Hé sb thanh toan, ké ca hé sb thanh toan no ngan han
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va hé sb thanh toan nhanh, déu dat & mirc cao vi trong nam 2009 va 9 thang nam 2010 Céng
ty co lwong tién mat ddi dao va Céng ty khong st dung don can no trong hoat dong kinh
doanh. Co cdu vén lanh manh vé&i hé sé no thdp va Coéng ty khéong st dung von vay tai tro
cho hoat ddng san xuét kinh doanh. Cac chi tiéu v& ndng lwc hoat dong thé hién tinh hinh san
xuét kinh doanh én dinh va cé xu hwéng ngay cang ting truéng. Ddng thdi, nhirng chi tiéu
quan trong vé kha nang sinh 1&i thé hién ré tinh hiéu qua trong hoat déng kinh doanh cla
Vinacafé BH. D&c biét la hé sb Igi nhuan sau thué trén von chi s& hiru trong nam 2008 va
2009 dat trén 30% va trong 9 thang dau nam 2010 dat hon 24%. Diéu dang cha y, trong cac
chi tiéu sinh 16i 14 hé sb loi nhuan sau thué trén vén diéu 1& luén dat & mrc cao trong nam
2008 ty sb nay la 82,45%, ndm 2009 dat 94,95% va trong 9 thang nam 2010 dat 74,15%.

11. Hoi déng quan tri, Ban Téng Giam déc, Ban kiém soat, Ké toan trwéng

11.1. Danh sach Hoi ddng quan tri, Ban Téng Giam déc,

Ban kiém soat va Ké toan

trwéong
Nidm sinh  S6 CMND Chirc danh
I | Hoi déng quan tri
1 | Ong D6 V&n Nam 02/09/1955 | 011198763 | Chii tich HDQT
2 | Ong Pham Quang Vi 12/02/1959 | 271327552 | Phé Chu tich HDQT
3 | Ong T6 Hai 01/12/1973 | 022977047 | Thanh vién HBQT
4 | Ong Lé Quang Chinh 16/06/1954 | 021029155 | Thanh vién HDQT
5 | Ong Lé Hung Diing 19/06/1965 | 271317760 | Thanh vién HDQT
6 | Ong Bui Xuan Thoa 06/08/1955 | 022438122 | Thanh vién HDQT
7 | Ong Nguyén Céng Trung 18/08/1976 | 013060792 | Thanh vién HBDQT
Il | Ban Téng Giam déc
1 | Ong Pham Quang Vi 12/02/1959 | 271327552 | Tbng Giam débc
Ong Lé Hung Diing 19/06/1965 | 271317760 | Ph6 Téng giam déc
Ong Lé Quang Chinh 16/06/1954 | 021029155 | Pho Téng giam dbc
Il | Ban Kiém soat
1 | Ong Nguyé&n Ngoc Tuén 30/12/1966 | 270746808 | Truwdng Ban kiém soat
2 | Ong B4 Xuan Hau 05/03/1966 | 021592575 | Thanh vién Ban kiém soat
3 | Ba Nguyén Thj Hwong Giang| 28/07/1983 | 024519401 | Thanh vién Ban kiém soat
IV | Ké toan trwéng
1 | Ong Lé Hung Diing 19/06/1965 | 271317760 | Ké toan truéng
Ngudn: VINACAFE BH
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11.2. Ly lich thanh vién Hoi ddng quan tri

a)

ONG DbO VAN NAM

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh

Noi sinh

S6 CMND

Ngay cép

Noi cap

Quéc tich

Déan téc

Qué quan

Dia chi thwong tra
Ché & hién tai
Dién thoai lién lac

Trinh d6 van hoéa

Trinh d6 chuyén moén

Qua trinh céng tac :

: Chu tich HBQT

Nam
02/09/1955

: Tp.Nam Dinh, tinh Nam Binh

011198763
12/08/2004
CA Ha Noéi

: Viét Nam

Kinh
Xa Trwdng Thinh, huyén 'ng Hoa, Ha Néi ( tinh Ha Tay cii)

: 06 Trwong Han Siéu, Q. Hoang Kiém, Ha Noi
: 06 Trwong Han Siéu, Q. Hoang Kiém, Ha Noi

(84-8) 6294 3954
10/10
C nhan Kinh té

o Tir06/1973 — 06/1978 : Hoc Dai hoc Ngoai Thuong tai Ha Noi
e T 1978 — 1981 : Can bd Tdng Céng ty XNK Rau qué - Bd Ngoai thuong.
e T 1982 — 1985 : Pho Trwéng phong Téng cong ty XNK Rau qua.

o Tir 10/1985 — 03/1987 : Nghién clru sinh Ngon ngir - Van hoc Nhat Ban tai Nhat Ban.
Dang vién Bang céng san Viét Nam.

e Tl 04/1987 — 4/1988 : Phé trudng phong - Téng Cong ty XNK Rau qua
e Tl 1988 — 1990: Phé trwdng phong - Trudng phong Coéng ty Vat tw Téng Cong ty

NXK Rau qua.

o Tl 1990 — 1993: Phé trwdng Dai dién - Cong ty Thwong Mai VELK Nhat Ban tai Ha Noi.
e T 04/1993 — 09/1995 : Phé Giam dbc - Cong ty Vat tw & XNK - Tdng Céng ty Rau qua.

e T 10/1995 — 04/1998 : Giam dbc Cong ty Vat tw & NXK Rau qua -Tdng Céng ty Rau qua.
e T 05/1998 — 12/2003 : Phé Téng giam dbc Tdng Cong ty Rau qua.

e T 01/2004 — 06/2005 : Q. Téng giam déc Téng Cong ty Ca phé Viét Nam.

e T 06/2005 — nay: Téng giam déc, thanh vién HDQT Téng cong ty Ca phé Viét Nam.

Chtrc vy cOng tac tai Cong ty CP Vinacafé Bién Hoa: Chu tich HDQT

Chtrc vu hién dang ndm gitr & cac to chirc khéc:

e Thanh vién HDQT, Téng Giam Déc Téng Coéng ty Ca phé Viét Nam.
S6 ¢6 phan nam gil : 10.037.811 ¢6 phan

Trong do: + S& hiru ca nhan :

18.280 cb phan
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+ Dai dién s& hiru Nha nuoc (Téng Coéng ty Ca phé Viét Nam):
10.019.531 c6 phan.

S6 ¢6 phan nam gilr clia nguwoi cé lién quan : 75.280 ¢b phan

Trong d6 : Vo Hoang My Linh : 75.280 cb phan
- Tbéng Céng ty Ca phé Viét Nam s& hiru : 13.359.375 ¢b phan
- Hanh vi vi pham phap luat Khéng
- Quyén lgi mau thuan véi lgiich ctia Congty :  Khéng
- Céc khoan ng dbi voi Cong ty : Khéng
- Cac lgi ich khac ¢6 lién quan dén Coéng ty . Khéng

- Cam két ndm gitr 100% sb cb phiéu dang sé hiru trong thdi gian 6 thang ké tir ngay niém

yét va 50% sb cb phiéu nay trong thdi gian 6 thang tiép theo.

- Cam két chju trach nhiém hoan toan trwé'c phap luat vé tinh chinh xac, trung thwc cla cac

ndi dung trén.

b) ONG PHAM QUANG VU
- Gioi tinh
- Ngay thang nam sinh

- Noisinh
- S6 CMND
- Ngay cép

- Noi cap
- Québc tich

- Dan tbéc

- Qué quéan

- Dia chi thwdng tru

- Chb & hién tai

- Dién thoai lién lac

- Trinh d6 vén hoa

- Trinh d6 chuyén mén

- Qua trinh cong tac :

01/06/1988 — 12/1995
01/01/1996 — 12/2000
01/01/2001 — 09/2004
01/10/2004 — 12/2004

: Thanh vién HDQT

Nam

: 12/02/1959
: Théi Binh
: 271327552

09/07/2010
CA Dbéng Nai

: Viét Nam

Kinh

: Thai Binh

: 141/49 Khu phé 2, Phwdng Tan Phong, Bién Hoa, Dong Nai
: 141/49 Khu phé 2, Phwdng Tan Phong, Bién Hoa, Bong Nai
. (84-61) 3836 554 - 3834 740

10/10

C nhan Kinh té

: Nhan vién t6 nghiép vu Nha may Ca phé Bién Hoa

: T6 trwdng t6 cung tiéu Nha may Ca phé Bién Hoa

: Trwdng phong Kinh doanh Nha may Ca phé Bién Hoa
: Phé Giam déc Nha may Ca phé Bién Hoa

01/01/2005 — 04/05/2010: Thanh vién HDQT, P.Téng Giam dbéc Céng ty Cé phan

Vinacafé Bién Hoa

05/05/2010 — nay : Phé chu tich HDQT, Téng Giam déc Céng ty Cé phan Vinacafé

Bién Hoa
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Chtrc vy cong tac hién nay & Cong ty: Phé chi tich HDQT, Tong Giam dbéc Cong ty Co
phan Vinacafé Bién Hoa

Chtrc vu hién dang ndm gitr & cac td chirc khac: Khoéng cé
S6 ¢b phan nam gil : 3.639.149 c6 phan
Trong do: + S& hitu cd nhan 299.305 cb phan

+ Dai dién s& hiru Nha nwéc (Téng Cong ty Ca phé Viét Nam): 3.339.844

cb phan.

Nguwoi cé lién quan ndm gitr ¢b phan: khoéng cé

Tbng Cong ty Ca phé Viét Nam sé& hiru : 13.359.375 cb phan
- Hanh vi vi pham phép luéat . Khéng
- Quyeén lgi mau thuan voi lgi ich cia Céngty :  Khéng
- Céc khoan no dbi véi Cong ty : Khéng
- Céc loi ich khac c6 lién quan dén Coéng ty . Khéng

- Cam két n&m gitr 100% sb6 cb phiéu dang s& hiru trong thoi gian 6 thang ké tir ngay niém
yét va 50% sb cb phiéu nay trong théi gian 6 thang tiép theo.

- Cam két chju trach nhiém hoan toan trwéc phap luat vé tinh chinh xac, trung thwc clia cac

ndi dung trén.

c) ONG LE QUANG CHINH : Thanh vién HPQT

- Giditinh : Nam

- Ngay thang nam sinh : 16/06/1954

- Noi sinh : Xa Phu Nam An, huyén Chuong My, Ha Noi

- S6CMND : 021029155

- Ngay cép : 10/01/2003

- Noicép : CA Tp.HCM

- Québc tich . Viét Nam

- Dan toc : Kinh

- Qué quan . Ha Noi

- Dia chi thwong tru : 100 dworng D4t Thanh, P.6, Q. Tan Binh, Tp. HCM
- Chd & hién tai : 100 dworng D4t Thanh, P.6, Q. Tan Binh, Tp. HCM
- Dién thoai lién lac . (84-61) 3836 554 - 3834 740

- Trinh d6 van hoa . 10/10

- Trinh d6 chuyén mén : Clr nhan Tai chinh — Ké toan

- Qua trinh cong tac :

01/06/1981 — 04/1988: T trwdng Td Nghiép vu Nha may Ca phé Bién Hoa
01/05/1988 — 04/1997: Ké toan trudng Nha may Ca phé Bién Hoa

01/05/1997 — 12/2004: Phé Giam dbc Nha may Ca phé Bién Hoa

01/01/2005 — nay : thanh vién HDQT, P.Téng Giam dbc Cty CP Vinacafé Bién Hoa
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Chtrc vu hién dang ndm gitr tai Cong ty: thanh vién HDQT, Phé Tong Giam déc
Chtrc vu hién dang ndm gitr & cac td chirc khac: Khong cé
S6 ¢b phan nam gilr : 200.718 ¢b phan
Trong d6: + S& hiru ca nhan: 200.718 cb phan
+ Dai dién s& hiru : 0 ¢cb phan.
S6 cb phan nam gilr ctia nguwdi c6 lién quan : 26.717 ¢b phan
Trong d6 : Vo' Lé Thi Diéu Hwong  : 22.330 cb phan
Em Lé Thj Dung Hoa 4.387 cb phan

- Hanh vi vi pham phap luat : Khéng
- Quyén lgi mau thuan voi loiich ctia Céngty :  Khéng
- Céc khoan no dbi véi Cong ty : Khéng
- Céc loi ich khac c6 lién quan dén Coéng ty . Khéng

- Cam két n&m gitr 100% sb6 cb phiéu dang s& hiru trong thoi gian 6 thang ké tir ngay niém
yét va 50% sb cb phiéu nay trong th&i gian 6 thang tiép theo.
- Cam két chju trach nhiém hoan toan trwéc phap luat vé tinh chinh xac, trung thwc clia cac

ndi dung trén.

d) ONG LE HUNG DUNG : Thanh vién HDQT

- Gioitinh : Nam

- Ngay thang nam sinh 19/06/1965
- Noisinh . Tp. HCM

- S6CMND : 271317760
- Ngay cép 14/12/2004
- Noicép : Doéng Nai

- Qubc tich : Viét Nam

- Dan toc Kinh

- Qué quan Nghé An

Dia chi thwong tra

Ché & hién tai

182/14 E Bach Déng, P. 24, Q. Binh Thanh, Tp.HCM
182/14 E Bach Déng, P. 24, Q. Binh Thanh, Tp.HCM

- Dién thoailién lac (84-61) 3836 554 - 3834 740
- Trinh d6 van hoa :12/12
- Trinh dé chuyén mén C( nhan Kinh té, Clr nhan Luat
- Qua trinh cbdng tac :
e 01/06/1988 — 07/2001: Nhan vién Ké toan Nha may Ca phé Bién Hoa
e 19/07/1997 — 09/2004: Phé6 Ké toan trwédng Nha may Ca phé Bién Hoa

e 01/10/2004 — 12/2004: Ké& toan trwdng Nha may Ca phé Bién Hoa
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e 01/01/2005 — 04/05/2010 : Uy vién HDQT, Ké toan trudng Cong ty Cé phan Vinacafe

Bién Hoa.

e 05/05/2010 - nay: Uy vién HDQT, Phé Téng giam déc phu trach tai chinh kiém Ké

Toan trwdng Cty CP Vinacafe Bién Hoa

Chwrc vu hién dang nam git tai Cong ty: Uy vién HDQT, Phé Téng Giam dbc tai chinh

kiém, Ké toan trwdng.

Chtrc vu hién dang ndm gitr & cac td chirc khac: Khoéng cé
Sb ¢6 phan nam gilr : 187.500 cb phan

: 187.500 cb phan

0 cb phan.

Trong do: + S& hiru ca nhan
+ Dai dién s& hiru

Nguwei cé lién quan ndm gitr ¢d phan : 1.012 ¢b phan

Trong dé6 :

- Em Lé Thi Héng Yén 1.012 cb phan
Hanh vi vi pham phap luat Khoéng
Quyeén lgi mau thuan voi lgi ich cia Céngty @ Khéng
Cac khoan ng dbi vdi Cong ty Khéng
Caéc lgi ich khac ¢o lién quan dén Coéng ty Khéng

Cam két ndm gi®® 100% sb cb phiéu dang s& hiru trong thei gian 6 thang ké tlr ngay niém

yét va 50% sb cd phiéu nay trong thdi gian 6 thang tiép theo.

Cam két chiju trach nhiém hoan toan trwdc phap luat vé tinh chinh xac, trung thue ctia cac

ndi dung trén.

ONG BUI XUAN THOA

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh
Noi sinh

S6 CMND

Ngay cap

Noi cap

Quéc tich

Dan toc

Dia chi thuwdng tra
Ché & hién tai

Pién thoai lién lac
Trinh d6 van hoa
Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh céng tac :

: Thanh vién HDQT

Nam
06/08/1955

: Thuy Binh - Thai Thyy - Thai Binh

022438122
16/06/2009

. TP.HCM
. Viét Nam

Kinh

107/19 Trwong Pinh, Q.3, Tp.HCM
107/19 Trwong Pinh, Q.3, Tp.HCM
(84-61) 3836 554 - 3834 740
10/10

Ky sw Ty déng hoa
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e 1972 -1978 : Hoc Pai hoc tai Lién X6
e 01/02/1979 — 03/1982 : Ky s Nha May Stra Trwong Tho, Tha dire, TP.HCM
o 01/04/1982 — 05/1983 : Phu trach PX.Co khi Nha May Sitra Trwdng Tho
e 01/06/1983 — 10/1983: Phé Quén déc PX co khi Nha May Stra Truwdng Tho
e 01/11/1983 — 02/1988: Ph6 Giam dé¢c Nha May Ca Phé Bién Hoa
e 01/03/1988 — 06/1989: Quyén Giam dbc Nha May Ca Phé Bién Hoa
e 01/07/1989 — 12/2004: Giam déc Nha May Ca Phé Bién Hoa
e 01/01/2005 — 04/05/2010: PCT. HDQT Céng ty Cb phan Vinacafé Bién Hoa
e 01/01/2005 — 11/06/2010: Téng Giam déc Céng ty C phan Vinacafé Bién Hoa.
e 05/05/2010 — nay : Thanh vién HDQT Céng ty C6 phan Vinacafé Bién Hoa
Churc vu hién dang ndm gilr tai Cong ty: Thanh Vién HDQT

Churc vu hién dang ndm gitr & cac td chirc khac: Khéng cé
S6 cb phan nam gilr : 87.055 cb phan

Trong d6: + S& hiru ca nhan : 87.055 cb phan

+ Pai dién s& hivu : 0 cb phan.
Nguwoi cé lién quan ndm gitr cd phan  : 374 ¢b phan
Trongdé: - ChiBui ThilLy : 187 ¢c6 phan
- Em Bui Xuan Khoa : 187 ¢b phan
- Hanh vi vi pham phap luat : Khéng
- Quyén lgi mau thuan voi loiich clia Céngty :  Khéng
- Céc khoan no dbi véi Cong ty : Khéng
- Céc loi ich khac c6 lién quan dén Coéng ty : Khéng

- Cam két n&m gitr 100% sb6 cb phiéu dang s& hiru trong thoi gian 6 thang ké tir ngay niém
yét va 50% sb cb phiéu nay trong thdi gian 6 thang tiép theo.
- Cam két chju trach nhiém hoan toan trwéc phap luat vé tinh chinh xac, trung thwc clia cac

ndi dung trén.

f) ONG TO HAI : Thanh vién HDQT
- Giditinh . Nam
- Ngay thang nam sinh . 01/12/1973
- Noisinh : Thai Binh
- S6 CMND : 022977047
- Ngay cép : 27/10/2004
- Noicép : CATP.HCM
- Qubc tich - Viét Nam
Déan téc : Kinh
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- Dia chi thwong tru : 21B/3 Nguyén Dinh Chiéu, P. Pakao, Q.1, Tp.HCM
- Chd & hién tai : 21B/3 Nguyén Dinh Chiéu, P. Dakao, Q.1, Tp.HCM
- Dién thoai lién lac : 08.3914 3588
- Trinh d6 van hoa : 1212
- Trinh d6 chuyén mén : Thac sy chuyén nganh Tai Chinh — Ngéan Hang

Qua trinh céng tac

e 1997 — 2000: Can b6 dw an, Cong ty Vién théng Lién tinh, Téng Céng ty Bwu Chinh
Vién Théng Viét Nam (Vietnam Telecom Nation)

e 2001 —2002: Chuyén vién phan tich, Cong ty Chirng khoan Bao Viét
e 2002 — 2003: Trwdng phong Tw van, Céng ty Chirng khoan Bong A

e 2003 —2007: Phé Téng Giam déc Cong ty Co phan Chirng khoan Bao Viét, Giam déc
Chi nhanh TP.HCM

e 10/2007 — nay: Tdng Giam déc, Cong ty Co phan Chirng khoan Ban Viét
Chtrc vu hién dang ndm gitr tai Cong ty: Thanh vién HDQT
Chtrc vu hién dang ndm gitr & cac td chirc khéc:
e Thanh vién HDQT, Téng Giam déc Cong ty C6 phan Chirng khoan Ban Viét
e Thanh vién HDQT Cong ty C6 phan Dai ly Lién hiép Van chuyén (Gemadept)
e Thanh vién HDQT Céng ty C6 phan Xi mang Ha Tién 1
e Thanh vién HDQT Céng ty cd phan Kho van mién Nam
e Thanh vién HDQT Céng ty cb phan Hang tiéu thi cong nghiép SG (Artex Sai Gon)
S6 ¢c6 phan nam giv : 3.337 cb phan

Trong d6: S& hivu ca nhan : 3.337 cb phan
Nguwoi cé lién quan ndm gitr ¢ phan:

Céng ty c6 lién quan - Céng ty C6 phan Chirng khoan Ban Viét : 63.768 cb phan

Hanh vi vi pham phap luat . Khéng
Quyén loi mau thuln véi loi ich ctia Céngty :  Khéng
Cac khoan no dbi véi Cong ty : Khéng
Céc loi ich khac co lién quan dén Cong ty . Khéng

Cam két nam gi® 100% sb cb phiéu dang s& hiru trong thei gian 6 thang ké tlr ngay niém
yét va 50% sb cb phiéu nay trong thdi gian 6 thang tiép theo.
Cam két chju trach nhiém hoan toan trwdc phap luat vé tinh chinh xac, trung thwe clia cac

ndi dung trén.

g) ONG NGUYEN CONG TRUNG:  Thanh vién HPQT
- Gigi tinh : Nam
- Ngay thang nam sinh . 18/08/1976
- Noi sinh . Thi xa B&c Ninh, tinh Ha Bac ( nay la tinh Bac Ninh)
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S6 CMND : 013060792

Ngay cép : 15/4/2008

Noi cap : CA Ha Noi

Quéc tich : Viét Nam

Déan téc : Kinh

Dia chi thwong tra . 19/267/36 Hoang Hoa Tham, P.Liéu Giai, Q.Ba Dinh,Tp.Ha Noi
Ché & hién tai . 19/267/36 Hoang Hoa Tham, P.Liéu Giai, Q.Ba Dinh,Tp.Ha Noi
Dién thoai lién lac : (84-8) 62943 954

Trinh d6 van hoa : 1212

Trinh d6 chuyén mén : Clr nhan Luat, Clr nhan Hanh chinh hoc.

Qua trinh céng tac :

T thang 09/1994 — 03/1999: Sinh vién va tét,nghiép C& nhan Luat Trwong Pai hoc
Luat Ha Noi; 09/199? — 10/2000: Hoc vién va tot nghiép C& nhan Hanh chinh hoc Hoc
vién Hanh chinh Qudc gia;

T thang 01/1998 — 07/1999 |a Chuyén vién tw van Coéng ty TNHH San xuét — Thuong
mai — Dich vu Vinh Minh Quéan (Ha Noi);

Tw thang 07/1999 — 07/2006 |a Chuyén vién Ban Té chirc — Can bd — Thanh tra, Thw
ky Ban Dbi mé&i & Phat trién Doanh nghiép Tong cong ty Ca phé Viét Nam.

T thang 8/2006 — nay : Thw ky Téng giam dbc (08/2006 — 03/2010); Tro' ly Hoi ddng
quan tri (09/2007 — 09/2008); Uy vién Thwong trwe, Uy vien Thu ky Ban D6i méi va
Phat trién Doanh nghiép Tdng cong ty Ca phé Viét Nam (11/2007 dén nay); Uy vién
Thu ky Ban Chi dao thwc hién chuyén dbi Tdng cong ty va cac don vi thanh vién thanh
Co6ng ty TNHH mét thanh vién; Phé truéng Ban T chirc — Can bd Thanh tra (04/2008
— nay).

Chtrc vy cOng tac hién nay & Cong ty: Thanh vién HDQT

Chtrc vu hién dang ndm gitr & cac to chirc khéc:

Phé trwdng Ban Td chirc — Can bd Thanh tra Téng cong ty Ca phé Viét Nam.

S6 cb phan nam gitr : 0 cd phan

Trong d6: + S& hiru ca nhan: 0 cb phan

+ Dai dién s& hiru : 0 ¢ phan.

Nguwoi cé lién quan ndm gitr ¢d phan : khéng co

Hanh vi vi pham phap luét . Khéng
Quyeén loi mau thuan véi loi ich cia Céngty :  Khéng
Céc khoan no dbi véi Cong ty : Khéng
Céc loi ich khac ¢o lién quan dén Coéng ty . Khéng

Cam két ndm gi®* 100% sb cb phiéu dang s& hiru trong thei gian 6 thang ké tlr ngay niém

yét va 50% sb cb phiéu nay trong théi gian 6 thang tiép theo.

Cam két chiju trach nhiém hoan toan trwdc phap luat vé tinh chinh xac, trung thuc cltia cac

ndi dung trén.

(w"“:all'.‘.i! Trang 57



@

VINACAFE BH BAN CAO BACH

11.3. Ly lich thanh vién Ban Kiém soat

a) ONG NGUYEN NGOC TUAN: Trwdng Ban Kiém soat

- Gidi tinh : Nam

- Ngay thdng nam sinh : 30/12/1966

- Noi sinh : Doéng Nai

- S5 CMND : 270746808

- Ngay cép : 22/09/2006

- Noi cép : CA Dbng Nai

- Qubc tich - Viét Nam

- Dan toc : Kinh

- Qué quan : Quang Nam

- Dia chi thuwdng tru 1 2112 Kp.9, P. An Binh, Bién Hoa, E)E“)ng Nai
- Chd & hién tai : 2/112 Kp.9, P. An Binh, Bién Hoa, Bdng Nai
- Dién thoai lién lac . (84-61) 3836 554 - 3834 740

- Trinh d6 van hoa : 1212

- Trinh d& chuyén mén . Ky sw ché tao may

Qua trinh céng tac :
e 28/03/1989 — nay : Trwdng ca san xuat PX.BTP Céng ty C6 phan Vinacafé Bién Hoa.

. 2Q05 — 2006 : Hoc chuyén vién Tai chinh Ké toan — Pai hoc bach Khoa Ha Noi — CN
bong Nai

e 2005 — nay : Trwédng Ban Kiém soat, Trudng ca san xuat Phan xwdng ban thanh
pham.

Chtrc vu cong tac hién nay & Céng ty: Trudng Ban Kiém soat, Trwdng ca san xuat Phan
xwdng ban thanh pham.

Churc vu hién dang ndm giir & cac td chirc khac: khéng co
S6 cb phan nam gilr : 10.855 cb phan
Trong d6: + S& hiru ca nhan: 10.855 cb phan
+ Pai dién s& hivu : 0 cb phan.
Nguwoi cé lién quan ndm gitr ¢d phan : 14.625 cb phan

Trong d6: Vo Lam Thanh Xuan : 14.625 cb phan

Hanh vi vi pham phap luat . Khoéng
Quyén loi mau thuan véi loi ich ctia Céngty :  Khéng
Cac khoan no dbi véi Cong ty : Khéng
Céc loi ich khac co lién quan dén Cong ty . Khéng

Cam két ndm gilr 100% sb cb6 phiéu dang s& hiru trong théi gian 6 thang ké tr ngay niém

yét va 50% sb cb phiéu nay trong thdi gian 6 thang tiép theo.
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Cam két chiju trach nhiém hoan toan trwdc phap luat vé tinh chinh xac, trung thuwc ctia cac

ndi dung trén.

b) ONG PO XUAN HAU : Thanh vién Ban Kiém soat

- Gioitinh Nam

- Ngay thang nam sinh : 05/03/1966

- Noi sinh . TP.HCM

- S6CMND 021592575

- Ngay cép . 25/09/2003

- Noicép CA Tp.HCM

- Qubc tich : Viét Nam

- Dan toc Kinh

- Qué quan : Thai Binh

- Dia chi thuwdng tru : 68/29 Bboan Van Bo - P.9-Q.4 -Tp.HCM
- Ché & hién tai : 68/29 PoanVan Bo -P.9-Q.4 -Tp.HCM
- Dién thoai lién lac . (84-8) 54495 514

- Trinh d6 van hoa :12/12

- Trinh d6 chuyén mén . Dai hoc Tai chinh - Ké& Toan

Qua trinh céng tac :

e 1986-1991

Tp.HCM

: Nhan vién lao déng tién lwong cong ty XNK Duyén Hai;
o 1992-1994 :
o 1995-1997 :
e 1997-2007 :

Nhan vién tiép tan Khach san Con Rong;
Nhan vién Ké toan DNTN Hung Thang;

Phu trach Ké& toan chi nhanh  Céng ty C6 phan Vinacafe Bién Hoa tai

Chtrc vu cOng tac hién nay & Cong ty: Thanh vién BKS

Chtrc vu hién dang ndm gitr & cac to chirc khéc:

e Phé trudng ban TCKT Téng cong ty Ca phé Viét Nam

S6 ¢6 phan nam gilr : 0 cd phan

Trong do: + S& hivu ca nhan : 0 ¢b phan

+ Dai dién s& hiru : 0 cb phan

S6 ¢b phan ndm gilr clia ngudi cé lién quan : 0 ¢d phan

Hanh vi vi pham phap luat : Khéng
Quyeén loi mau thuan véi loi ich cia Céngty :  Khéng
Céc khoan no dbi véi Cong ty : Khéng
Céc loi ich khac ¢o lién quan dén Cong ty . Khéng

Cam két ndm gi®* 100% sb cb phiéu dang s& hiru trong thei gian 6 thang ké tlr ngay niém

yét va 50% sb cb phiéu nay trong théi gian 6 thang tiép theo.

Cam két chiju trach nhiém hoan toan trwdc phap luat vé tinh chinh xac, trung thwc clia cac

!Vieti:a
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ndi dung trén.
c) BA NGUYEN THI HPONG GIANG: Thanh vién Ban Kiém soat

- Gidi tinh : N@

- Ngay thang nam sinh . 28/07/1983

- Noi sinh : Hai Phdng

- 86 CMND ;024519401

- Ngay cép : 12/04/2008

- Noicép : CA Tp.HCM

- Qubc tich : Viét Nam

- Dan toc : Kinh

- Qué quéan : Hai Phong

- Dia chi thuwdng tru : 101/12 Nguyén Chi Thanh, P. 9, Q.5, Tp.HCM
- Ché & hién tai : 101/12 Nguyén Chi Thanh, P. 9, Q.5, Tp.HCM
- Dién thoai lién lac : (84-8) 3821 9930

- Trinh d6 van hoa :12/12

- Trinh d6 chuyén mén : Clr nhan kinh té, chuyén nganh Kinh t& & Ké toan, Pai hoc

California, Los Angeles. Thac sy Quan trj kinh doanh, Dai hoc Hawaii
- Qua trinh cong tac :

e 2005 — 2006: Chuyén vién tai chinh, cong ty LRA Property Mangement, USA
e 2006 — nay : Trwdng phong Dau tw, Cong ty VinaCapital Corporate Finance. Ltd
Chtrc vu cOng tac hién nay & Cong ty: Thanh vién BKS
Chtrc vu hién dang ndm gitr & cac to chirc khéc:
e Thanh vién Ban kiém soat Cong ty Cé phan Ché bién Hang xuét khdu Cau Tre
e Thanh vién Ban kiém soat Cong ty Cé phan Supe Phét phat va Hoa chat Lam Thao
e Trudng phong Dau tw, Cong ty VinaCapital Corporate Finance. Ltd
S6 ¢6 phan nam gidr: 0 ¢b phan

Trong d6: + S& hiru ca nhan: 0 ¢b phan

+ Pai dién s& hivu : 0 ¢b phan

Nguwoi cé lién quan ndm gitk ¢d phan : 0 cb phan

- Hanh vi vi pham phép luéat . Khéng
- Quyeén loi mau thuan véi loi ich cia Céngty :  Khéng
- Céc khoan no dbi véi Cong ty : Khéng
- Céc loi ich khac c6 lién quan dén Coéng ty . Khéng

- Cam két n&m gitr 100% s6 cb phiéu dang s& hiru trong thoi gian 6 thang ké tir ngay niém
yét va 50% sb cb phiéu nay trong théi gian 6 thang tiép theo.
- Cam két chju trach nhiém hoan toan trwéc phap luat vé tinh chinh xac, trung thwc cla cac

ndi dung trén.
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11.4. Ly lich thanh vién Ban Téng Giam déc

a. Téng Giam doéc

ONG PHAM QUANG VU (Xem Chi tiét 12.1.b)
b. Phé Téng Giam déc

ONG LE QUANG CHINH (Xem Chi tiét 12.1.c)

ONG LE HUNG DUNG (Xem Chi tiét 12.1.d)

11.5. Ly lich Ké toan trwéng
ONG LE HUNG DUNG (Xem Chi tiét 12.1.d)

12. Tai san
Gia tri tai san c6 dinh theo bao cao tai chinh tai thoi diém 30/09/2010:

Don vj tinh: Triéu déng
Nguyén gia Hao mon Gia tri Ty lé gia

Khoan muc

tai san Idy ké conlai  tricon lai
1 Nha clra, vat kién tric 17.598 11.805 5.793 32,92%
2 May méc va thiét bi 140.261 113.051 27.210 19,40%
Phwong tién van tai, truyén
I 4.344 3.353 991 |  22,81%
4 | Thiét bi, dung cu quan ly 2.172 1.722 450 20,72%
5 | Tai san cb dinh vo hinh 17.320 17.320 100,00%
Cong 181.695 129.931 51.764 28,49%

Nguén: VINACAFE BH

Gia tri nguyén gia tai san cé dinh thay déi qua cac nam dén thoi diém 30/09/2010:

Pon vj tinh: Triéu déng

Ty trong
Khoan muc 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010 tai
1 Nha ctra, vat kién tric 15.879 16.390 17.598 9,54%
2 | May méc va thiét bi 129.458 132.186 140.261 76,96%
3 | Phwong tién van tai, truyén dan 3.838 3.838 4.344 2,23%
4 | Thiét bi, dung cu quan ly 1.817 2.019 2172 1,18%
5 | Taisan cb dinh vd hinh 17.320 17.320 17.320 10,08%
Cong 168.311 171.753 181.695 100,00%
Tang giam so v&i nam trwéc 11,09% 2,04% 5,79%

Nguén: VINACAFE BH
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Danh muc dat dai Cong ty dang st dung dén th&i diém 30/09/10:
The&i han
str dung Dién tich Muc dich
(nam) (m2) Tinh trang phap ly st dung
Khu Cong Nghiép Lau dai Giéy chieng nhan Tru s& 1am viac
, 1, Phudng An 12.916 m2 | quyen str dung dat so va nha mav san
Binh, TP.Bién Hoa, C468610 capngay | "o y
Tinh Dong Nai 27/10/1993 )

Xay dwng nha

X& Tam An, huyén may san xuat.

) Gi4y chirng nhan (Kh&i cong
2 E%?]g Lh:i‘”h’ tinh Dén hét quyen st dung dét sé | 12/2010)
g 31/10/2053 | 49.500 m2 | AG 103301 cAp ngay
08/08/2006

Nguén: VINACAFE BH

13. Ké hoach san xuét kinh doanh, Igi nhuan va cé tirc giai doan 2010-2013
13.1. Phan tich diém manh, diém yéu, co’ héi, thach thirc
a) Diém manh

Kinh nghiém vé ky thuat ché bién. Dac biét, dbi v&i sdn phdm ca phé hoa tan, Vinacafé
BH Ia nha san xuét va cung cap dau tién tai Viét Nam;

Uy tin thwong hiéu lau nam;

Thwe nghiém nghiém tic va day du cac cam két vé chat lwong san pham; khong s dung
hoa chét;

Toan bd cac sé&n phdm dwoc san xuét va cung cép ra thi trudng déu cé gidy chirng nhan
dam bao chét lwgng, vé sinh an toan thuc phadm va dwoc phép lvu hanh trong va ngoai
nwoc.

b) Piém yéu

DPau tw cho viéc quang céo va tiép thi con han ché, hién nay chi phi ban hang tiép thi chi
chiém khoang tr 7% - 10% trén tdng doanh thu méi nam:;

Ca phé rang xay chiém thj phan nhd, viéc phat trién thi phan cia nhém san pham nay
twong dbi khé khan do théi quen clia ngudi tiéu dung va sw canh tranh gay gat tir cac
nha cung cép tw nhan nhd I&. Tuy nhién, Cong ty ciing xac dinh day ciing sé la co hoi Ién
vi thi triérng ca phé rang xay tai Viét Nam rat tiém nang.

Quy md san xuét hién tai chwa dap ng dwoc nhu ciu phat trién cda thi trwdng trong
nhirng nam tai.

c) Co hoi

Hién tai, nganh ché bién ca phé tai Viét Nam chi chiém 6% trén téng sb san lwong san
xuét ca phé cta ca nwdc, dong thoi téc dod tang trwdng cla thi trudng ca phé hoa tan
dwoc dy bao la 10,5%/nam trong giai doan 2008-2013 da tao ra co hoi rat Ién cho Céng
ty trong twong lai.
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So v&i cac nwdc san xuat ca phé trén thé gi¢i nhw Braxin v&i mirc tiéu thy ndi dia la
6kg/ngwoi/nam thi mere tiéu thu cla nguwdi Viét Nam chi vao khoang 0,6kg/ngudi/nam la
rat thap, sé liéu nay duw bao mirc tang trwdng tiéu thu ca phé ché bién trong twong lai tai
Viét Nam la rat kha quan, day ciing |a mét co hdi phat trién thi phan va ting trwéng doanh
thu lgi nhuan ctia Cong ty.

Bén canh d9, cac tiéu chudn dam bao an toan thuc phdm ngay cang cao va duwoc thyc thi
theo quy dinh nghiém ngéat cla phap luat da tao ra co hoi Ién cho cac sédn pham cla
Vinacafé BH.

d) Thach thic

Canh tranh trén thi trwéng dién ra rat quyét liét khéng chi déi véi cac thwong hiéu Ién nhw
Nestcafe, G7, Maccoffee ma con dbi véi cac doanh nghiép tw nhan nhd 1é.

Xu hwéng va thi hiéu nguoi tieu dung ludn luén 1a mét thach thic Ion déi véi doanh
nghiép ché bién ca phé hoa tan. Viéc dap (rng nhu cau tiéu dung cé thé tao ra mot co hoi
phat trién t6t ma ciing cé thé gap rat nhiéu rdi ro trong kinh doanh.

13.2. Pinh hwéng phat trién caa cong ty
Binh hwéng phat trién san pham:

Duy tri ca phé la san pham cbt 16i. Hwéng dén cac sdn phdm cé ham lwong gia tri gia ting
cao.
Bén canh viéc duy tri cac san pham ca phé, cong ty sé san xuét, tiép thj thwc pham va dd
udng chét lwong cao, déc dao khac nhw bot ngii cde dinh duwéng, bét danh cho nguwoi an
kiéng, tré em... dap rng nhu cau nguoi tiéu dung trong va ngoai nuéc.
DPuwa sén pham tham nhap céc thi trwong trong diém nwéc ngoai nhw My, ASEAN, Dang
Béac A, Trung Quéc, Déng Au.

Dinh hwéng phat trién thj phan:

Tiép tuc gitr vitng va phat trién thi phan, phan dau doanh thu ban hang cé mic tang
trwéng t 20% dén 30% mbi nam cho toan coéng ty (xuat khau 1&n néi dia).

Dau tw manh mé hon vao viéc quang ba, xay dwng va phat trién hinh anh thwong hiéu
Vinacafé, d& no vira than thudc voi nguwoi tiéu dung Viét Nam, vira co tinh hién dai, tao
dwoc stre hat & thi trwdng cac nwédc phat trién.

Phat hién nhitng nhu ciu méi va dap &ng kip thoi nhitng nhu ciu d6 bang cac san pham
m&i. D&c biét phai ddy manh phat trién thi phan cac san pham rat tiém ndng déi véi thi
trwdng ndi dia nhw sa&n phdm ca phé rang xay. Tiém nang cla thi trwéng ca phé rang xay
tai Viét Nam rat |&n, tuy nhién hién nay theo thoéi quen tiéu dung ca phé rang xay theo
kiéu pha tron nhiéu thanh phan van dwoc wa chudng. Dé ting thi phan ctia nhém san
phadm nay, Cong ty dw kién dau tw manh vao cong tac nghién clru thi trwéng cho mét
hwéng di doc 1ap khac 1a cho ra d&i mot thwong hiéu ca phé maéi, hwéng dén nguoi tiéu
dung tré, cé thé str dung hwong liéu cao cdp dé dam bao vé sinh an toan thwc pham.

(w"“:all'.‘.i! Trang 63



@

VINACAFE BH BAN CAO BACH

Binh hwéng phét trién san xuat:

V&i toc dod phat trién trong thoi gian qua, ddng thdi do nhu cau thi trudng vé ca phé hoa
tan trong nhirng n&m t&i, trong nam 2009, HDQT Céng ty da thwc hién theo Nghi quyét
DHDCD ngay 20 thang 04 nam 2009 tiép tuc xuc tién dw an diu tw day chuyén san suét
ca phé hoa tan 500kg/gi® tai Long Thanh, tinh Béng Nai. Thanh 1ap Ban quan ly dy an va
thué tw van danh gia lai tinh kha thi dw an tai thoi diém hién tai.

Dén nay, dw an da dwoc phé duyét bao céo danh gia tac dong méi trwdéng, chap thuan két
qua lay y kién vé thiét ké co s&, cp gidy chirng nhan dau tw.

Theo tién do thuc hién dy an thi dw kién dy an sé dwoc khéi cong vao quy IV ndm 2010
va dwa vao san xuét vao cudi quy Il nam 2012. T cudi quy 2 ndm 2012 sé tién hanh san
xuét, nang dan theo cong suat thiét ké, dw kién dén hét quy 2 ndm 2017 dat t6i da cong
suéat thiét ké.

Dinh hwéng phat trién ngudn nhan Ilwc:

Tang cwong hoat ddng tim kiém nguén nhan sw cho cac vi tri quan Iy cAp cao dé dap ing
cho nhu cau phat trién ctia cong ty trong nhirng nam t&i.

C6 ké hoach mang tinh chi déng déi véi lwc lwong lao dong trwc tiép nhdm dap &ng va
duy tri hoat ddng san xuét tai moi thoi diém theo yéu cau.

Twng bwédc xay dwng va hoan thién cac ché do tién lwong va dai ngd ddi véi ngudi lao
dong, thuwe hién tt cac ché d6 bao hiém, cac chinh sach dadm bao an toan lao dong nham
thu hat nguoi tai, nguoi cé tam huyét dbi vai Cong ty.

13.3. Cac chi tiéu ké hoach vé doanh thu va lgii nhuan

Céc chi tiéu K& hoach dwoc cong bd tai thei diém phat hanh ban cdo bach nay chi véi muc dich
dang ky niém yét. Ké hoach vé doanh thu va loi nhuan nay khéng nham muc dich khuyén cao
cac nha dau tw dua ra cac quyét dinh lién quan dén chirng khoan ciia Cong ty va cling khéng
nham muc dich dwa cho cac nha dau tw bat ky tw van nao lién quan dén tinh hinh tai chinh cla
Céng ty.

Chi tiéu K& hoach va két qua thuc t& co thé cé chénh léch trong yéu, va Coéng ty khéng dam
bdo sé dat dwgc nhirng chi tiéu nay. Cong ty khdng cé nghia vy, trach nhiém, va y dinh cap
nhat nhirng thay dbi, diéu chinh K& hoach hay bat ki sw kién nao sau khi dé trinh viéc niém yét
c6 phiéu. Coéng ty ciing khéng c6 y dinh chuén bi hay ban hanh nhitng k& hoach khac va dw
kién loi nhuan, triv khi luat dinh yéu cau.

Nam 2011 Nam 2012 Nam 2013
Chi tiéu Nam2010 o . /- . +/-
sétign T, ¢ sbtién So | sétién So
2011 2012
Vén idu I thuc gop(triéu ddng) 265.791 | 265791 | 00% | 265791 | 00% | 265791 0,0%
Doanh thu thun (trigu déng) 1.227.097 | 1.411.000 | 15,0% | 1.552.000 | 10,0% | 1.708.000 | 10,1%
Loi nhuan trudc thué (triéu déng) 147.000 | 161700 | 10,0% | 177.800 | 10,0% | 195600 | 10,0%
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Nam 2011 Nam 2012 Nam 2013
Chi tiéu Nam 2010 e +/-So e +/- e +/-
So tien 2010 So tien So | S6 tién So
2011 2012

Loi nhuan sau thué (trieu ddng) 136.000 149.600 10,0% 164.600 | 10,0% 181.000 | 10,0%
Ty 1€ loi nhuén sau thué/doanh thu
thuan (%) - ] 11,08% 10,60% -4,3% 10,60% 0,0% 10,60% 0,0%
Ty & lgi nhuan sau thué/Von Diéu 1é
thure gop (%) 51,17% 56,28% 10,0% 61,93% | 10,0% 68,10% | 10,0%
Ty lé chia cd tirc trén ménh gia (%) 15,00% 17,00% 13,3% 19,00% | 11,8% 21% | 10,5%

Nguén: VINACAFE BH
Can ctr va bién phap thwc hién dé dat ké hoach

Dwa trén c& sé thi trwong ca phé hoa tan Viét Nam dy bao tang trwdng khoang 10,5%/nam
t&» nay dén ndm 2013. Nhu cAu tiéu thu ca phé ché bién s& c6 xu hwéng phat trién trong thoi
gian t&i do san lwong tiéu thu ca phé ndi dia ctiia Viét Nam hién nay chi chiém khoang 6%
trén tbng sé san lwong san xuét, con rat thdp so véi mic tiéu thu 25,16% cla cac qubc gia
san xuét ca phé trén thé gidi. Ban lanh dao cong ty da dé ra cac chi tiéu ké hoach hoat déng
kinh doanh giai doan 2010 - 2013 mang tinh kha thi va phu hop véi ndng lwc san xuét va kinh
doanh ctia Céng ty.

Theo ké hoach dé ra, doanh thu thuan ndm 2010 tang khoang 20% so véi ndm 2009, nam
2011 tang khoang 15% so v&i ndm 2010 va cac nam sau mdi ndm tang trung binh khoang
10% so v&i ndm trwdc. Trong khi do, loi nhuan tang én dinh & mic trung binh khoang 10%
mdi nam.

V6i thi phan hién tai, trong thoi gian téi Cong ty tiép tuc tap trung phat trién cac nhém san
ph&m chu lwc 1a ca phé siva 3 trong 1 va bot ngii cée dinh dwéng. Bén canh dd, tirng buéc
tang cwdng quang ba thwong hiéu, mé rong thi phan va gia tdng doanh thu t» nhém san
pham ca phé rang xay.

Mac du, hién nay cac nha may ciia Coéng ty da hoat ddng hét cong suét va nha may méi dw
kién hoan thanh viéc xay dung va dwa vao khai thac dau quy 3 ndm 2012 nhung ké hoach
doanh thu dwoc dé ra nhw trén la twong déi kha thi. Trong giai doan 2010-2012, Ban |&nh dao
Coéng ty sé thwc hién viéc hoan thién, cai tién chat lwvong sadn phdm thé manh nham tao ra
nhiéu gia tri gia tdng cho san phadm clGia minh, d&c biét 1a ca phé siva va ca phé rang xay, qua
dé dam bao dwoc tdc d6 ting trwdng doanh thu nhuw ké hoach dé ra.

DPdng thoi, trong nhivng ndm gan day, sdn phadm bot ngi cde dinh dwdng ciia Cong ty cé tbc
do tang trwdng kha cao va chiém mét ty trong dang ké trong co' cdu doanh thu toan Céng ty.
Trong nhirng n&m t&i, cac nhan hiéu san pham sé dwoc Cong ty tién hanh dang ky s& hiru va
day manh viéc quang ba thwong hiéu san pham ra thi treéng nhdm gia tang doanh sé ban
hang.

Ké hoach thwc hién xay dwng nha may méi

Dw an xay dung Nha may san xuét ca phé hoa tan véi cong suét 3.200 tAn/ndm ctia Cong ty
Cb phan Vinacafé Bién Hoa:

Diém diém: Khu Coéng nghiép Long Thanh, tinh Bdng Nai
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Tbng Vén dau tw: 560 ty déng trong dé: Ty 1& von tw cd ctia Cong ty 1a 50%, Vén vay tir ngan
hang 1 50%.

San pham san xuét: Ca phé hoa tan thanh pham.

N&m hoan thanh: Dy kién hoan thanh trong quy 4 nam 2012

Dy an da khéi cong trong thang 12/2010.

NPV : 378 ty ddng

IRR: 21,03%

Ty s6 sinh I&i: 1,92
Tinh hinh thwc hién ké hoach trong nam 2010:
Theo sb liéu tinh dén hét thang 9 ndm 2010, cac chi tiéu vé két qua hoat ddng kinh doanh cla
Cong ty rat kha quan, cu thé nhu sau:

Doanh thu thuan tuy dat 75% ké hoach va vuot 29% so v&i cung ky nam truéc

Loi nhuan trwédc thué va sau thué dat 87% ké hoach, vwot 40% so véi cung ky ndm truée.
14. Danh gia cua té chirc tw van vé ké hoach lgi nhuan va cé tirc
V&i tw cach 1a té chirc tw van chuyén nghiép, VCSC da tién hanh thu thap théng tin, nghién
ctu phan tich va dwa ra nhivng danh gia va dy bao vé hoat déng kinh doanh cla Vinacafé.
Néu khéng c6 nhitng bién dong béat thuwéng va bat kha khang tac déng dén hoat dong kinh
doanh cuia doanh nghiép thi ké hoach loi nhuan ma Cong ty dwa ra la c6 tinh kha thi va Cong
ty c6 thé ddm bao duwoc ty 1é chi tra cb trc hang nam nhuw ké hoach.
Chung t6i ciing xin lwu y rang cac y kién nhan xét néu trén dwoc dua ra dudi goc dé danh gia
clia mét té chirc tw van dwa trén nhirng co sé& théng tin dwoc thu thap cé chon loc va dya
trén ly thuyét vé tai chinh, chirng khoan, ma khéng ham y bao dam gia tri cia chirng khoan
cling nhw tinh chac chan cta nhirng sb liéu dwoc dy bao. Nhan xét nay chi mang tinh tham
khao v&i nha dau tw khi tw minh ra quyét dinh dau tw.
15. Thong tin vé nhitng cam két nhwng chwa thwe hién cia Céng ty:
Cam két thyrc hién dw én:
Theo nghi quyét Dai hdi ddng cd déng lan thir tw ngay 20 thang 04 nam 2009 vé viéc thuc
hién dw an day chuyén 500kg ca phé hoa tan gi® tai Long Thanh, Ddng Nai va da Gy quyén
cho HPQT lap dw an kha thi va thwc hién dw an. Dén nay dy an da khéi cong va dang tién
hanh d4u thiu cac han muc céng trinh. Dy kién hoan thanh trong quy 4 nam 2012.
16. Cac thong tin tranh chap kién tung lién quan t&i Cong ty c6 thé anh hwéng dén gia

¢6 phiéu: Khong cé

V.CO PHIEU NIEM YET
1. Loai cé phiéu: C6 phiéu phé théng

2. Ménhgia:  10.000 dong
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3. Téng sb cd phiéu niém yét : 26.579.135 cé phiéu
4. S6 lwong cé phiéu bi han ché chuyén nhwong theo quy dinh: 807.050 cé phiéu

Khi cb phiéu ctia Coéng ty niém yét trén S& Giao dich chirng khoan thanh phé Hb Chi Minh,
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 14/2007/ND-CP ngay 19/01/2007 vé viéc quy dinh chi tiét thi
hanh mét s6 diéu cta Luat Chirng khoan, cac thanh vién HDQT, BKS, Ban Téng Giam déc va
Ké toan trwdng clia Cong ty cam két khéng chuyén nhwong 100% sbé lwgng cb phiéu ma cac
thanh vién nay ndm git 807.050 cb phiéu trong thei gian 6 thang ké tir khi niém yét va 50%
sb lwong cd phiéu trén trong thdi gian 6 thang tiép theo.

Ghi chu: Ngoai Ong B5 Van Nam va Ong Pham Quang Vi dai dién von Nha nuéc lam thanh
vién HPQT cua Vinacafé Bién Hoa. Cac thanh vién BKS va HPQT con lai chi dai dién tw cach
ca nhan.

5. Gia niém yét dw kién : 50.000 déng/cé phan

6. Phwong phap tinh gia

Gia tham chiéu dy kién cla cd phiéu trong ngay giao dich dau tién dwoc xac dinh 1a mlc gia
binh quan cla hai phwong phap dinh gia nhw sau:
Phwong phap dinh gia dwa vao hé sb gia thj trwong trén thu nhap méi cb phan (P/E) va;
Phwong phap dinh gia dwa trén gia giao dich binh quan trén thj trwdng khdng chinh thirc
(OTC).
Phwong phap P/E:
Bwéc 1: Xac dinh chi s6 P/E binh quan clia nhém céac cong ty cling nganh dé tir dé xac dinh
chi sb P/E ctia Cong ty.

Dwa vao théng tin cia cac doanh nghiép khac trong cung nganh c6 cung mé hinh va quy mé
hoat dong da niém yét trén S& Giao dich chirng khoan Thanh Phé H6 Chi Minh (HOSE) dé
xac dinh chi sb P/E trung binh nganh:

CEN Vén biéulé | P/E (4 quy

e (G i niemyét (Ty dong) gan nhat)

VNM | SOngty COphan Stra ViEt HOSE 3.531 8,55

KDC | Céngty Cb phan Kinh D6 HOSE 1.013 10,19
Coéng ty Cb phan Ché bién

NKD Thwe pham Kinh D6 Mién Béc HOSE 151 10,29

P/E trung binh nganh 9.68

Ngudn: Ban tin thj trong chirng khoan ngay 29/10/2010, VCSC

Nhw vay, chi s6 P/E binh quan clia nhém coéng ty cung nganh ché bién thwc phadm va thirc
udng da dwoc lwa chon nhw trén |4 9,68.
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Bwéc 2: Xac dinh thu nhap trén méi cb phiéu cla Vinacafé BH dy kién dén cudi nam 2010

Thu nhap sau thué t&r Nam 2010

Thu nhap trén mdi cb phiéu
(EPS) S6 lwong cb phiéu Iwu hanh binh

quéan trong ky
136.000 Triéu déng

26.579.135 c6 phiéu

= 5.117 déng
Budc 3: Xac dinh gia cb phiéu niém yét dy kién
o ) P/E binh
Gia co phiéu niém yét .
. = quan X EPS
dy kien (P) .
nganh

9,68 X 5117

= 49.514 dbng

Nhw vay, gia mot cd phan ciia Céng ty dwoc tinh theo phwong phap chi sé gia trén thu nhap
mot cd phiéu (P/E) la 49.514 dbng/cd phan.

Phwong phdp so sanh gia trén thi triwong OTC

Tham kh&o gia cb phiéu Vinacafé BH giao dich trén thj trwérng khéng chinh thire (OTC) trong
giai doan truéc niém yét tir 30/10/2010 dén thei diém hién tai thi gia giao dich binh quan vao
khoang 52.000 dong/cd phiéu. (Ngudn Vinacafé BH va VCSC).

Xdc dinh gid c6 phiéu dw kién niém yét:

Phwong phdp dinh gid Gid (déng)

P/IE 49.514 50%
oTC 52.000 50%
Gia binh quan 50.700 100%

Nhw vay, gia cb phiéu dw kién niém yét ctia Cong ty dwoc lam tron 1a 50.000 ddng/cd phan.
7. Gi&i han vé ty 1é nam giir déi v&i nha dau tw nwéc ngoai
Theo diéu 1& cla Cong ty thi nha dau tw nwdc ngoai khong bi bat ki han ché nao déi vaoi viéc

s& hiru cd phiéu ctia Céng ty va vi vay, nha dau tv nuwéc ngoai duwgc tw do chuyén nhwong
cb phan Coéng ty theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.
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Quyét dinh sb 55/2009/QD-TTg ngay 15/04/2009 cta Tha twéng Chinh pha vé ty 1& tham gia
clia bén nwédc ngoai vao thi trwéng chirng khoan Viét Nam trong dé qui dinh té chirc, ca nhan
nwdc ngoai mua, ban cb phiéu trén TTCK Viét Nam dwoc ndm gitr tbi da 49% téng sb cbd
phan ctia cong ty cd phan dai ching (bao gdm cong ty dai ching niém yét va chuwa niém yét),
trir trwo'ng hop phap luat chuyén nganh cé quy dinh khac. Nha dau tw nwdc ngoai bao goém
T& chire thanh Iap va hoat déng theo phap luat nwéc ngoai va chi nhanh cla cac td chire nay
tai nwéc ngoai va tai Viét Nam; té chirc thanh lap va hoat déng & Viét Nam co ty 1é tham gia
gép vén clia bén nwéc ngoai trén 49%; quy dau tw, cong ty dau tw chirng khoan co ty 1é tham
gia gop vén cla bén nwdc ngoai trén 49%; Ca nhan nuwdc ngoai la ngwdi khéng mang quéc
tich Viét Nam, cw tra tai nwéc ngoai hoac tai Viét Nam.

8. Cac loai thué c6 lién quan
Déi véi Cong ty:

Theo céac diéu khoan trong luat thué thu nhap, Céng ty cé nghia vu nép cho Nha nuwéc thué
thu nhap bang 15% trén loi nhuan tinh thué. Tuy nhién, vi la doanh nghiép Nha nwéc cd phan
hoa trwdc ndm 2006, Cong ty dwoc mién thué thu nhap doanh nghiép trong 3 nam ké tir ndm
dAu tién c6 lgi nhuan chiu thué (nam 2005) va giam 50% thué thu nhap trong 7 ndm tiép theo
(tr nam 2008 dén nam 2014).

Thué gia tri gia tang: Céng ty ndp thué gia tri gia tang theo phwong phap khau trir. Thué suét
thué gia tri gia tng la 10%.

Céc loai thué khac tuy thudc vao cac quy dinh cu thé clia Chinh pha vé thué trong tirng thoi
diém nhét dinh.

Déi véi nha dau tw:
(i) Nha dau tw 1a ca nhan
+  Thu nhap tlr chuyén nhwong chirng khoan

Theo Nghi dinh 100/2008/ND-CP ngay 08 thang 09 nam 2008 c6 hiéu lwc vao ngay 01 thang
01 nadm 2009 thi cac ca nhan hoat dong chuyén nhwong chirng khoan déu phai nop thué thu
nhap ca nhan, véi mirc thué suat dwoc ap dung 1a 20% trén thu nhap tinh thué ca ndm hodc
0,1% trén gia chuyén nhwong chirng khoan tirng 1an.

Céch 1: ap dung thué suét 20% trén thu nhap tinh thué.
Thué thu nhap phai ndp = Thu nhap tinh thué x Thué suét
Trong dé:

Thu nhap tinh thué dwoc xac dinh bang gia ban chirng khoan trir (-) gia mua va céac chi phi
lién quan dén viéc chuyén nhuong. Chi phi lién quan dén viéc chuyén nhuong chirng khoan
la cac khoan chi phi thuc té phat sinh c6 chirng tir, héa don hop phap, bao gém (a) phi nhan
chuyén nhuwong va phi chuyén nhwong chirng khoan, (b) phi lwu ky chirng khoan, (c) phi Gy
thac chirng khoan va (d) cac chi phi khac.

Thué suét dbi v&i thu nhap tlr chuyén nhwong chirng khodan 1a 20% trén thu nhap tinh thué ca
nam chi ap dung dbi vé&i trieorng hop ddi twong ndp thué da thwe hién dang quy dinh ctia phap
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luat vé ké toan, héa don, chirng tir, xac dinh dwoc thu nhap tinh thué va dang ky thuwc hién én
dinh v&i co quan thué tir thang 12 cGa nam truwéc. Khi chon cach nay, déi twong nop thué sé
c6 thé khéng sira cach tinh thué cho dén nam sau.

Céch 2: ap dung thué suét 0,1% trén gia chuyén nhwong chirng khoan.

Céc trwong hop khac ngoai trwdng hop trén, thué thu nhap tlr hoat déng kinh doanh chirng
khoan dwoc tinh bang 0,1% gia chuyén nhwong chirng khoan tirng 1an.

«  Thu nhap tir loi tirc ¢d phan

Ciing theo Nghi dinh 100/2008/ND-CP loi tirc ¢d phan clia cac ca nhan ciing chiu thué thu
nhap ca nhan véi mirc thué suét 1a 5% téng sb loi tire ¢d phan nhan duoc.

Ngoai ra, thué thu nhap ca nhan dbi véi thu nhap tlr chuyén nhwong cbé phan va loi tirc cbd
phan con dugc quy dinh tai Thong tw sb 84/2008/TT-BTC hwéng dan thi hanh mét sb diéu
cta Luat Thué thu nhap ca nhan va hwéng dan thi hanh Nghi dinh sb 100/2008/ND-CP ngay
08/9/2008 ctia Chinh phl quy dinh chi tiét mot s diéu ctia Luat Thué thu nhap ca nhan va
cac van ban khac huwéng dan cu thé vé cac chinh sach thué lién quan dén Iinh vwc dau tw
ching khoan. Cac nha dau tw sé ap dung cac quy dinh gan nhét dé tinh va nop thué khi thuc
hién hoat déng dau tw.

(i) Nha dau tw 14 té chirc
+  Thu nhap tlr chuyén nhwong chirng khoan

Cac tb chirc trong nwédc va cac té chirc nwdc ngoai dap (rng mot sb didu kién, dwoc quy dinh
tai Thong tw s6 134/2008/TT-BTC hwéng dan thwe hién nghia vu thué déi véi t6 chirc, ca
nhan nwédc ngoai kinh doanh tai Viét Nam hoac c6 thu nhap tai Viét Nam ngay 31/12/2008
clia B6 Tai Chinh, phai chiu thué thu nhap doanh nghiép t viéc chuyén nhuong cb phiéu
theo Nghi dinh s& 124/2008/ND-CP quy dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh mot sb diéu cla
Luat Thué thu nhap doanh nghiép ngay 11/12/2008 ctia Chinh Phd va Théng tw sb
130/2008/TT-BTC hwéng dan thi hanh mét sb diéu cta Luat Thué thu nhap doanh nghiép va
hwéng dan thi hanh Nghi dinh sb 124 ngay 26/12/2008 clGa B6 Tai Chinh. Muic thué suét
trong trwong hop nay la 25% thu nhap tinh thué. Thué thu nhap phai nép = thu nhap tinh
thué x 25%, trong d6 thu nhap tinh thué duwoc xac dinh bang gia ban chirng khoan triv (-) gia
mua va cac chi phi lién quan dén viéc chuyén nhwong. Chi phi lién quan dén viéc chuyén
nhwong chirng khoan 1a cac khodn chi phi thuc té lién quan tryc tiép dén viéc chuyén
nhwong cé ching tir, héa don hop phap, bao gdm (a) chi phi dé& lam céac tha tuc phap Iy can
thiét cho viéc chuyén nhuong; (b) cac khoan phi va I& phi phai ndp khi lam tha tuc chuyén
nhwong; (c) cac chi phi giao dich, dam phan, ky k&t hop déng chuyén nhwong; va (d) cac chi
phi khac c6 chirng ttr chirng minh.

Té chirc nwéc ngoai khdng dap (rng cac diéu kién quy dinh tai Théng tw 134 néu trén phai chiu
mét khodn thué khi chuyén nhuong cb phiéu 1a 0,1% gia chuyén nhuong cb phiéu tirng lan.

«  Thu nhap tt loi trc cd phan

Theo quy dinh ca Luat Thué thu nhap doanh nghiép sb 14/2008/QH12 ngay 03/06/2008 cla

Quéc Hoi thi thu nhap tir loi trc c6 phan dwoc chia sau khi da nop thué thu nhap doanh
nghiép la thu nhap dwoc mién thué.
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VI.CAC BOI TAC LIEN QUAN TOI VIEC NIEM YET
1. T6 chirc tw van
Coéng ty Cé phan Chirng khoan Ban Viét (VCSC)
Tru s& chinh: S& 67 Ham Nghi, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh

Dién thoai: (84-8) 3914 3588 Fax: (84-8) 3914 3209 Website: www.vcsc.com.vn

Ong T6 Hai: Tbéng Giam Dbc
2. T6 chtrc kiém toan
T6 chirc kiém toan bao cao tai chinh nam 2008:
Cong ty Kiém toan va Ké Toan Ha Noi
Chi nhanh tai Thanh phé Hb Chi Minh:
Dia chi: 159/4 Bach Dang - Phuéng 2 - Q.Tan Binh - Tp. H6 Chi Minh

Dién thoai: (848) 2936178/179 Fax: (848) 8488 550 Website: www.cpahanoi.com

Té chirc kiém toan bao cao tai chinh nam 2009:

Coéng ty TNHH KPMG Viét Nam
Lau 10, tda nha Sun Wah Tower, 115 Nguyén Hué, Quan 1, TP.HCM, Viét Nam
Dién thoai: (08-8) 38219266 Fax: (08-8) 821 9267 Website: www.kpmg.com.vn
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VIl. PHU LUC
1. Ban sao hop lé Giay chirng nhan ding ky kinh doanh gan nhét
2. Ban sao hop lé Diéu |Ié Coéng ty
3. Bao cao tai chinh da dwoc kiém toan 2008
4. Bao cao tai chinh da dwoc kiém toan 2009
5. Bao cao tai chinh quy 3 nam 2010
6. Giai trinh bao cao kiém toan nam 2009 cia KPMG

7. Tailiéu lién quan khac
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